COMISION TERCERA CONSTITUCIONAL PERMANENTE
HONORABLE CAMARA DE REPRESENTANTES

ACTA No. 22
20 de abril de 2016

En la ciudad de Bogota, D. C., siendo las 10:15 a. m., del dia miércoles 20 de abril de 2016,
se reunieron en el Salon de Sesiones “FELIPE FABIAN OROZCO VIVAS”, los
integrantes de la Comision Tercera Constitucional Permanente de la Honorable Camara
de Representantes, bajo la Presidencia del Honorable Representante ALEJANDRO
CARLOS CHACON CAMARGO; la Vicepresidencia del Honorable Representante
ARMANDO ZABARAIN D’ ARCE, y la Seniora Secretaria General de la Comision
doctora ELIZABETH MARTINEZ BARRERA.

Hace uso de la palabra el seiior Vicepresidente Honorable Representante
Armando Antonio Zabarain D Arce. Muy buenos dias. Hoy 20 de abril, iniciamos la
Comisién programada para el dia de hoy que consiste en la continuacion del debate que
se realiza con la discusion, Colpensiones que el miércoles anterior estuvimos llevando a
cabo y que en estos momentos vamos a iniciarla nuevamente, seiior Secretario llame a
lista para verificacion del quéorum.

Hace uso de la palabra el seitor Subsecretario, doctor José Miguel Panqueba
Cely. Senor presidente buenos dias. La Secretaria se permite certificar que en el
momento no existe quérum para deliberar

Hace uso de la palabra el Seiior Vicepresidente H.R. Armando Antonio
Zabarain D’ Arce. Vamos a suspender por 20 minutos damos un receso y lo iniciamos
en esos 20 minutos sefnior Secretario.

Hace uso de la palabra el seitor Subsecretario, doctor José Miguel Panqueba
Cely. Asi se hara senior Presidente.

RECESO........

Hace uso de la palabra el Seiior Vicepresidente H.R. Armando Antonio
Zabarain D’ Arce. Buenos dias, retomamos el receso que se habia dado de 20 minutos e
iniciamos nuevamente la continuaciéon del debate que se realizo el miércoles anterior y
que hoy continuamos en el mismo. Vamos sefiora Secretaria a pasar la lista para la
verificacion del quérum.

La Seniora Secretaria General, Doctora Elizabeth Martinez Barrera por orden de la
Presidencia, procedio hacer el llamado a lista en la Comisién Tercera de la Camara y
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contestaron los siguientes HH.RR. BARRERA RUEDA LINA MARIA (Conservadora-
Santander), BETANCOURT PEREZ BAYARDO GILBERTO (Opcién Ciudadana-
Narino), CONTENTO SANZ ELDA LUCY (Partido de la U-Meta), CUENCA CHAUX
CARLOS ALBERTO (Cambio Radical-Guainia)), MORENO VILLAMIZAR
CHRISTIAN JOSE (Partido de la U-Cesar)) RAMIREZ CORTES CIRO
ALEJANDRO (Centro Democrdtico-Boyacd, RAMIREZ VALENCIA LEON DARIO
(Partido de la U, Antioquia), ROJAS VERGARA CANDELARIA PATRICIA (Opcion
Ciudadana, Sucre), ZABARAIN D ARCE ARMANDO ANTONIO (Conservador-
Atlantico). Sefior Presidente me permito informarle que contestaron a lista nueve (9)
congresistas, en consecuencia existe quorum deliberatorio.

En el transcurso de la sesiéon se hicieron presentes los HH.RR: ARANGO TORRES
JAIR (Cambio Radical-Vaupés), ARROYAVE BOTERO FABIO ALONSO (Liberal-
Valle del Cauca), BARGUIL ASSIS DAVID ALEJANDRO (Conservador-Cérdoba),
BONILILA SOTO CARLOS JULIO (Liberal-Cauca), CARDENAS MORAN JOHN
JAIRO (Partido de la U-Cauca), CHACON CAMARGO ALEJANDRO CARLOS
(Liberal-Norte de Santander), CLAVIJO CLAVIJO ORLANDO ALFONSO
(Conservador Cundinamarca), CRISSIEN BORRERO EDUARDO ALFONSO
(Partido de la U-Atlantico), GARCIA JACQUIER PIERRE EUGENIO (Centro
Democratico-Tolima), HOUSNI JALLER JACK (liberal-San Andrés Providencia y
Santa Catalina), ORTIZ NOVA SANDRA LILIANA (Alianza Verde-Boyacd), PEREZ
PINEDA OSCAR DARIO (Centro Democrdatico-Antioquia), PIEDRAHITA LYONS
SARA ELENA (Partido de la U-Cérdoba), SERRANO PEREZ JAIME ENRIQUE
(Liberal-Magdalena), VELASQUEZ NIETO OLGA LUCIA (Liberal- Bogotd). En total
quince (15) Honorables Representantes.

Presentaron excusa los Honorables Representantes: BLANCO ALVAREZ GERMAN
ALCIDES (Conservador-Antioquia), CASTILLO GARCIA NANCY DENISE (Liberal
Valle del Cauca), GOMEZ AMIN MAURICIO (Liberal-Atlantico)) MENDEZ
BECHARA RAYMUNDO ELIAS (Partido de la U-Cérdoba), PADAUI ALVAREZ
HERNANDO JOSE (Cambio Radical-Bolivar). En total cinco (05) Honorables
Representantes. (Se anexa excusa a continuacion).
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Comisién Tercera Constitucional Permanente
H. CAMARA DE REPRESENTANTES
Ciudad

Comedidamente hago llegar a ustedes la Resolucion N°1008 del 15 de abril
del presente afio emitida por la Mesa Directiva de la Camara de
Representantes, mediante la cual se le otorga permiso, al H. R. GERMAN
BLANCO ALVAREZ, para los dias 19 y 20 de abril de 2016, para asistir a la
Reunién Regional Habitat lll para América Latina y el Caribe, celebrada en
Toluca, México.

Por lo anterior, ruego a ustedes disculpar la no asistencia del doctor Blanco
Alvarez a las sesiones programadas por esa Comision los dias 19 y 20 de
abril.

Agradezco su gentil atencion.

4
|
|
'

Atentamente,

LAURA ALEJANDRA MOLANO VARGAS
Asistente

L
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ALEJANDRO CARLOS CHACON CAMARGO
Presidente

Comision Tercera
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Respetado doctor :

Nancy Denise Castiilo Garcia
Representante a la Cdmara
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Me permito presentar excusa por mi inasistencia a la sesién de Comisién convocada para
los dias martes 19 y miércoles 20 de Abril de 2016 en la Camara de Representantes, para
lo cual me permito anexar la respectiva incapacidad, por quince dias contados a partir del

dia 18 de abril de 2016.

Agradezco su gentil atencion.

Cordialmente,

{D \ % Jia o\ s/

NANCY DENISE CASTILLO GARCIA
Representante a la Cdmara
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COMISION TERCERA H. CAMARA DE REPRESENTANTES

Ciudad

Respetada Sefora Secretaria:

Atendiendo precisas instrucciones del H. R. MAURICIO GOMEZ AMIN, me permito
presentar excusa por su no asistencia a la sesion de la Comision programada para el
dia de hoy miércoles 20 de abril de 2016.

El doctor Gémez Amin se encuentra de permiso remunerado, autorizado segin
Resolucién 1018 de 2016, que anexo a la presente.

Agradezco su amable atencion.

Cordialmente,

7 (#7777
ELIZABETH GONZALEZ B.
Asistente H.R./MAURICIO GOMEZ AMIN
Representante por el Atlantico

Anexo: Lo anunciado en una copia

MAURICIO GOMEZ AMIN
REPRESENTANTE A LA CAMARA POR EL ATLANTICO
Carrera 7 No. 8-68 Casillero 69
Teléfonos 3825322~ 3825324
Www.mauriciogomez.com.co  email: mauricio.qomez@camara.gov.co
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SECRETARIA COMISION TERCERA
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Respetada Doctora Martinez:

Atendiendo precisas instrucciones del Honorable Representante Raymundo Elias
Méndez Bechara y de conformidad con el articulo 90 de la ley 5 de 1992 y la
Resolucion MD-1872 de 2004, y estando dentro del término legal para hacerlo, me
permito informar que mediante la Resolucién MD-1019 de 2016, emitida por la
Mesa Directiva de la Honorable Camara de Representantes le fue concedido
permiso para que se ausentara los dias 19 y 20 de abril del afio en curso.

Para su constancia anexo copia de la Resolucion No. MD.1019 de 2016

Cordial Saludo,

e . —
M\, L/ (L'(;ydu.b,_, Lbf}

NIDIA EUGENIA MORENO-

ASISTENTE

H.R. Raymundo Elias Méndez Bechara

Cémara de Representantes, Carrera 7 No. 8-68, oficina 625-626, Edificio Nuevo del Congreso
Tel. (1) 382 3614, Telefax (1) 3823616, Bogota. Celular 3007876913
e-mail: Raymundo.mendez@camara.gov.co
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Ref. Excusa Sesion de la Comision Tercera Constitucional de la
Honorable Camara de Representantes del dia 20 de abril de 2016

Respetada Doctora,

Con base en el Articulo 90 num.3 de la Ley 5 de 1992,
respetuosamente me dirijo a usted para solicitar se sirva excusarme por
la inasistencia a la Sesién de la Comision del dia 20 de abril del afo en
curso.

Se anexa el respectivo soporte.

Agradezco su valiosa gestion.

Cordialmente,

ldel

i
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Hace uso de la palabra el Seitor Vicepresidente H.R. Armando Antonio
Zabarain D’ Arce. Gracias seniora Secretaria. Puede certificar la presencia de los
invitados, sefiora Secretaria, verifiquemos primero el orden del dia.

COMISION TERCERA CONSTITUCIONAL PERMANENTE — CAMARA DE
REPRESENTANTES

RECINTO “FELIPE FABIAN OROZCO VIVAS”
ORDEN DEL DIA
De la sesiéon ordinaria del dia 20 de Abril de 2016
Hora: 9:00 a.m.
1
Llamado a lista y verificacion del quorum.
I

Continuaciéon Debate de Control Politico, Aprobado mediante proposicion 16 y aditiva 19
de agosto de 2015 presentada por los honorables representantes LINA MARIA BARRERA
RUEDA, DAVID ALEJANDRO BARGUIL ASSIS, GERMAN BLANCO ALVAREZ,
ARMANDO ANTONIO ZABARIN D’ARCE, ORLANDO ALFONSO CLAVIJO, PIERRE
EUGENIO GRACIA JACQUIER, OSCAR DARIO PEREZ PINEDA, CIRO ALEJANDRO
RAMIREZ CORTEZ.

PROPOSICION

“Citese a Debate de Control Politico al Presidente de Colpensiones, Mauricio Olivera
Gonzalez; al Ministro de Trabajo, Luis Eduardo Garzon, al Ministro de Salud y
Proteccion Social, Alejadro Gaviria Uribe; al Ministro de Hacienda y Credito Publico,
Mauricio Cardenas Santamaria; al Superintendente Financiero, Gerardo Hernandez
Correa; a la Sefiora Directora de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
doctora Adriana MAria Guillen Arango; E invitese al Procurador General de la Nacion,
Alejandro Ordoniez Maldonado; al Contralor General de la Republica, Edgardo Maya
Villazon; y al Dfensor del Pueblo, Alfonso Cajiao Cabrera; para resolver el cuestionario
que tiene como proposito que los citados funcionarios, informen sobre el funcionamiento,
de los indicadores y resultados y para realizar un seguimiento a las actuaciones de
Colpensiones”.
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11
Lo que propongan los Honorables Representantes.

Esta leido, Serior Presidente, el orden del dia. Y la Secretaria se permite informarle que
hay una proposicion de modificacion de orden del dia, en el sentido de que el tercer punto
en el que se tratarian las proposiciones de los honorables representantes pase al punto
segundo. Leido el orden del dia Presidente.

Hace uso de la palabra el Seitor Vicepresidente H.R. Armando Antonio
Zabarain D’ Arce. Gracias Seniora Secretaria. Cuando tengamos el momento
someteremos a consideracién la votacion del orden del dia. Quisiera en primera
instancia Secretaria certificar la presencia de los citados y los invitados al debate.

Hace uso de la palabra la Seiiora Secretaria General, doctora Elizabeth
Martinez Barrera. Con gusto Presidente, los funcionarios citados son los siguientes: el
Doctor Luis Eduardo Garzoén, Ministro de Trabajo; No asiste, en su lugar envia al doctor
Luis Ernesto Gomez Viceministro de Pensiones. El doctor Alejandro Gaviria Uribe,
Ministro de Salud y Proteccién Social; No asiste y no manda excusa y tampoco envia a
una persona en su reemplazo. Doctor Mauricio Olivera Gonzdlez Presidente de
Colpensiones; Se encuentra presente en el recinto. El doctor Mauricio Cardenas
Santamaria, Ministro de Hacienda y Crédito Piblico; Delega al doctor Jaime Eduardo
Cardona Rivadeneira Director general de Regulaciéon Econémica; esta presente en el
recinto. El Doctor Gerardo Herndndez Correa, Superintendente Financiero; se encuentra
abajo dando una entrevista, sefior presidente ya sube al recinto.

La doctora Adriana Maria Guillen Arango, Directora de Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado; delega a la doctora Cristina Davila y al doctor Hugo Sanchez, ése
encuentran presentes?, ok, y los funcionarios invitados, el doctor Alejandro Ordofiez
Maldonado, Procurador General de la Nacién, delega a la doctora Diana Margarita
Ojeda Visbal Procuradora Delegada para asuntos del trabajo y seguridad social; la
doctora Diana Margarita ése encuentra? No se encuentra. Doctor Edgardo Maya
Villazén; Contralor General de la Republica, delega al doctor Javier Martinez Garcia,
Coordinador de gestion de la direccion de vigilancia fiscal; el cual también esta presente.

El doctor Alfonso Cajiao Cabrera, defensor del pueblo encargado, delega al doctor
Herndn Redondo y a la doctora Emilse Rocha asesores de la delegada para la salud; ése
encuentran? No se encuentran tampoco. Sefior Presidente, estos fueron los funcionarios
citados e invitados y el reporte de la secretaria de su presencia en el recinto.
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Hace uso de la palabra el Seitor Vicepresidente H.R. Armando Antonio
Zabarain D Arce. Gracias sefiora Secretaria. Como habiamos convenido en el debate
anterior el dia miércoles, le damos la continuidad y en ese momento en que se levanté la
sesion estaba haciendo su presentacion el sefior Director, Presidente de Colpensiones, el
Doctor Mauricio Olivares Gonzalez por lo tanto continuamos con su presentacion y
posteriormente participaria el senor Viceministro del Trabajo Doctor Luis Ernesto
Gomez. Senior Presidente de Colpensiones, Doctor Mauricio, tiene usted el uso de la
palabra.

Hace uso de la palabra Presidente de Colpensiones, doctor Mauricio Olivera
Gonzalez. Senor Presidente buenos dias. Seniora Secretaria, Viceministro, Honorables
Representantes. Ya habiamos empezado la semana pasada; pero me gustaria retomar
para poder seguir el lineamiento completo de la de mi presentacion.

Les habia dicho la semana pasada que la presentacion tiene tres objetivos.

Primero. Ver la evolucion de Colpensiones en el tiempo, porque creo que es necesario
separar al seguro social de Colpensiones, y dentro de Colpensiones, saber que
Colpensiones lleva tres anos y medio con una gran labor. ¢Por qué quisiera ver también
el tiempo en Colpensiones? Porque una cosa es Colpensiones 2013 y otra es Colpensiones
2015; por eso, la primera es la inversién del tiempo.

La segunda pues obviamente por temas, acd hablamos de wvarios temas, los
representantes hablaron de varios temas: de lo juridico, de la logistica, el tema de
medicina laboral; entonces voy a ir por los diferentes temas también, presentando los
avances y los logros de esta entidad y me gustaria cerrar con el tercer tema que es el tema
del sistema pensional.

Colpensiones administra régimen de prima media, pero Colpensiones no puede cambiar
el sistema. Digamos que cuando se habla de tema de politica fiscal o de Presupuesto, que
es uno de los temas de esta Comisién, no es Colpensiones, es el sistema; entonces también
hay perforaciéon entre Colpensiones y el sistema. Eso como los tres logros a través de los
cuales me gustaria hacer la presentacion.

Empecemos entonces por logistica; por unos de los temas que la representante Lina trajo
a colacion. En ese momento les dije, quiero recordarlo, digamos, creo que es uno de los
logros mas importantes del Estado colombiano. Es la primera vez en la historia y lo
vuelvo a repetir, la primera vez en la historia de la Colombia Moderna, después de la
constitucion del 91, cuando crearon la figura del “estado de cosas inconstitucional”. La
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primera vez en Colombia que se levanta un Estado de cosa inconstitucional. (Qué quiere
decir esto? Que antes la entidad, la politica no eran viables y ya lo son.

Esto la Corte Constitucional; el juez maximo decidié levantar el estado de cosa
inconstitucional hace un mes, hace un mes decidié levantarlo, las 5 o 6 estados de cosas
inconstitucional que existen en el pais y que nunca se han levantado.

Si ustedes recuerdan Cajanal, Cajanal tuvo, “estado de cosas inconstitucional”. Cajanal le
declaré el “estado de cosas inconstitucional” en el anio 98; siendo el 2008, 10 anos después
no se habia levantado; es decir la entidad no habia podido ajustarse, no habia podido
estabilizarse, no habia podido resolver lo que le faltaba por resolver, 10 aiios después.

Las carceles estan en “estado de cosas inconstitucional”, parte del sistema de salud esta en
Estado de cosa inconstitucional, la politica de desplazados estd en “estado de cosas
inconstitucional”. Todos estos casos de estados de Cosas Inconstitucional llevan mas de 5,
algunos 10 afios y no ha sido posible que la Corte, el juez maximo del pais diga “listo ya no
estd en “estado de cosas inconstitucional” porque ya es viable la politica y esta logrando
sus resultados’.

Colpensiones lo hizo. Lo hizo en dos afios y medio. ¢Por qué lo logré? Por eso acd empieza
el tiempo. Aca les muestro la foto a marzo de 2016 pero también la pelicula. En varias
dimensiones sobre la cudles hizo seguimiento la Corte Constitucional y varias de estas
dimensiones las trajo a colacion la doctora Lina, aca.

La primera que estd, que ya la habia mostrado en el debate pasado es la solicitud de
reconocimiento de prestaciones econdémicas; esa era la primera labor que tenia
Colpensiones, eliminar los atrasos. Los atrasos estructurales de Régimen de Prima
media; por eso es que de Colpensiones... hablo desde el 1 de octubre de 2012, estoy
hablando de hace tres afios y 6 meses, tres anos y medio que Colpensiones abre sus
puertas para recibir una herencia enorme, una herencia enorme del Seguro Social, 77
anos de historia del seguro social en pensiones estaba recibiendo Colpensiones; pero no
solo el logro; una herencia incierta, completamente incierta. No se sabia qué habia
adentro del Seguro Social, el Estado, no el gobierno duro 5 anos preparando a
Colpensiones, logré descubrir que habia 80.000 solicitudes atrasadas en el Seguro Social
y asi se creé Colpensiones; 80.000 solicitudes atrasadas. Colpensiones dijo iwaoi de
pronto hay un poco mas 110.000 solicitudes atrasadas, Setior Presidente.
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El dia que Colpensiones abre sus puertas, el seguro social se la entrega al liquidador, a la
empresa liquidadora Fiduprevisora, y la empresa liquidadora empieza a ver por fin se
puede entrar y ver que hay adentro. Y no eran 80.000 y no eran 90.000 y no eran
100.000, no eran 150.000, no eran 200.000, NO eran 250.000, ¢sigo contando? Eran
347.000 solicitudes atrasadas que habia en el Seguro Social. Se abrian los closet de las
oficinas del Seguro Social y aparecian solicitudes, 347.000 solicitudes frente a 80.000 que
se habian logrado identificar; por eso digo, no solo una herencia enorme, sino una
herencia incierta. Porque esto no se supo al otro dia, esto duramos con la fiduprevisora
un ano y medio para poder cerrar ese universo. 347.000 solicitudes atrasadas.

Obviamente frente a esta avalancha para la cual, como no habia informacién la entidad
no iba preparada, una de sus primeras labores fue ir a la Corte Constitucional y decirle a
la Honorable Corte: “Queremos que usted entienda a qué es lo que se estd enfrentando
Colpensiones; es un problema estructural de Régimen de Prima Media, no una
coyuntura”.

¢Por qué razén? Pues porque primero no sabemos que tenemos que resolver eso, es
incierto; pero segundo, lo mas complejo porque gran parte de sus atrasos, habian atrasos
de 5, 10, 15 afios. Llego a Colpensiones en agosto de 2013 y pregunto dentro de lo que nos
ha entregado al ISS en ese momento, ya itbamos para un afio ¢Cudl es la solicitud mds
vieja que el ISS no ha procesado, no ha tocado? Habia una solicitud de 1989, obviamente
la persona habia ya habia muerto i89i Gran parte de esos atrasos por la desesperanza de
los colombianos, por la desazon de los ciudadanos. ¢Dénde estaba la judicializacion? es
decir el Presidente de la entidad que llegaba a responder por la judicializacion: Uno,
respondia desde la carcel, porque lo unico que habia eran tutelas. Y dos, nunca iba a
poder resolver eliminar el atraso por que le tocaba por judicializaciéon mientras mas
judicializacion se respondiera mas judicializacion habia; es decir, se generaba un
incentivo para ir a la justicia y se generaba congestion en la justicia, y se generaba, y
ademas el presidente y sus _funcionarios iban a estar en la carcel.

La Corte Constitucional entendid, el problema era estructural y por eso fue que en julio de
2013, bueno primero de octubre de 2012 abre las puertas Colpensiones, julio de 2013, 7 u
8 meses después, la Corte Constitucional declara el “estado de cosas inconstitucional”,
quinto o sexto estaba en cosas inconstitucional en la historia del pais, declarar un
problema estructural general y la Corte le dice a Colpensiones: “Usted tiene que empezar
a resolver eso, yo cuido a la entidad de la judicializaciéon; pero usted me va resolviendo.
Me va resolviendo en un orden especifico y me va resolviendo con un informe mensual.
Cada mes me tiene que decir su avance”, se llama informe periédico, nosotros le
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entregamos 32 informes periodicos a la Corte. Nos dijo: “Yo cuido de la judicializacion;
pero ustedes tienen que resolver” Primero a las personas mas vulnerables y luego a las
menos vulnerables.

Todo el desorden del Seguro Social no era posible identificar para todos y cada uno de los
casos los atrasos que habia, porque una forma posible de resolver era que se empiece por
los mas atrasados; pero es que ni siquiera se podia identificar qué atraso tenia. Entonces
la corte decide que usted tiene que empezar a resolver, primero a las personas mas
vulnerables comparativamente hablando, porque todos los ciudadanos tenemos derechos
y luego a las personas menos vulnerables. ¢Quién es mas vulnerable? Y ¢Quién es menos
vulnerable? Es mds vulnerable una persona q ha cotizado toda su vida sobre el salario
minimo y que Colpensiones no le ha resuelto por primera vez su solicitud,
comparativamente hablando con una persona que es menos vulnerable que es aquella
persona que tiene una pension de 10 salarios minimos y quiere una reliquidacion, eso fue
la orden que dio la Corte, con un informe mensual. Aca lo que muestro es, como les digo
el “estado de cosas inconstitucional” que se declaré en julio de 2013. Aca en el grafico no
se alcanza a ver, eso fue en julio de 2013 se declara, en agosto de 2013 llego a la entidad y
aht esta septiembre y octubre 2013, desde donde empezamos a ver ese seguimiento las
solicitudes de reconocimiento que estaban atrasadas.

Esa es la evoluciéon desde ese momento, obviamente eso es dinamico ¢no? No son el mismo
nimero y eso tenemos que tenerlo también muy en cuenta, porque cuando llegamos,
llegamos teniamos unos pocos del Seguro Social, porque no nos habia entregado todo y
los ciudadanos empezaron a radicar. Y aca le tengo otro datico creo que es interesante.
En el Seguro Social se radicaban 20.000 solicitudes en promedio mensual, en
Colpensiones el afio pasado y el aiio antepasado eran 36.000 solicitudes, se doblo, casi
que se doblo pasamos de 20.000 a 36.000, cuestion que tampoco la entidad sabia y
esperaba, estas fueron reacciones de la ciudadania por qué enviaron una entidad que les
daba una esperanza y empezaron a radicar mds solicitudes; entonces digo esto es
dindamico.

El 75,7% que habia en septiembre de 2013 no es el mismo 99,6% que hay en marzo 2016,
por que todos los dias ibamos recibiendo solicitudes; entonces la foto empieza ahi, pero la
pelicula empieza y la foto empieza a marzo 2016, en marzo de 2016 el 99,4% de todas la
solicitudes que ha recibido Colpensiones y que estan fuera de termino Ya han sido
resueltas, nos queda el 0,6% de solicitudes que estan fuera de termino. {Qué quiere decir
fuera de termino? En términos muy generales la Ley da 4 meses para resolver una
pension y dos meses para resolver un recurso. Tenemos el 0,6 de todas las solicitudes
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todavia en atraso, 8.920 solicitudes atrasadas. Ahora no son los atrasos, de cuando
estaba el Seguro Social en términos del tiempo, o sea no son 5, 10, 15 anos esperando. La
mayoria de esos atrasos, mas del 90% de esos atrasos, doctora Lina, son del tltimo
trimestre del arnio pasado y el primer trimestre de este ano y la entidad sigue avanzando.

Claro y aca también un punto importante que lo dije la vez pasada y lo repito, aparte
estoy hablando del “estado de cosas inconstitucional” y de grandes niimeros, lo que no
implica que para Colpensiones cada uno de los casos, cada uno de los ciudadanos sea
igualmente importante y asi es que la entidad tiene que seguir avanzando. No se trata de
niimeros, se trata de ciudadanos que estan esperando y eso parte del ADN de la entidad,
cada ciudadano es importante, cada uno de los ciudadanos le vamos a responder con
oportunidad y con calidad; pero guardé ese datico en la cabeza Representante Lina, por
ahorita lo vuelvo a retomar, para mostrar bien hacia dénde se tiene que mover la
entidad.

Entonces ahi estan los datos, Colpensiones ha tramitado 1.452.329 solicitudes de
reconocimiento, tramitado, hay algunas que por falta de documentacién no se pueden
resolver, pero se habla con el ciudadano y se le pide la documentacion, si sumamos la que
hemos tramitado; pero no se ha resuelto de fondo es 99,7 % de avance. Entonces ha
tramitado 1.452.000 y ha resuelto 1447.000; es decir el avance es de 99.4% y st ponemos
a gestionar el ciudadano nos esta entregando los documentos, en lo que el avance es de
99,7%. Quedan 8.920 a 31 de marzo, en ese momento debemos estar cerca de las 8.000,
Representante Lina, que estamos resolviendo ahora; pero fijense que este avance es el que
permite a la Corte Constitucional decir: “Ya la entidad viable” Siempre va a haber casos
complejos, siempre va haber algo dificil; pero la entidad es viable. Ya no tiene esos
retrasos de tanto tiempo y tan grandes volitimenes como los que tenia el Seguro Social,
esto es otra entidad; por eso es necesario separar ISS de Colpensiones, sin mirar el espejo
retrovisor.

No quiere decir el ISS va bien o mal, simplemente Colpensiones recibe una herencia
enorme q tiene que tiene que empezar a resolver, y en tres afios y medio llegé a este
resultado. Sefiores Comision Tercera sé que ustedes viven preocupados por el
Presupuesto; pero la labor ccierto? Nosotros hemos resuelto 1.452.000 solicitudes en tres
anos y medio, con el mismo Presupuesto que tenia el Seguro Social. Es una Comision del
Fondo de Invalidez debe sumar el 1,9 es el Presupuesto del administrador, es el mismo
Presupuesto del Seguro Social y con menos trabajadores que tenia el Seguro Social.
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La Representante Lina lo dijo muy bien aca, el Seguro Social tenia 3600. En este
momento 3.200.400, personas menos Yy en tres anos y seis meses hemos resuelto mas de
1.400.000 solicitudes. Aht si veamos un poco la historia para hacer una comparacion: El
aino en que mas solicitudes resolvié el seguro social, resolviéo 251.000, cojamos el
1.400.000 que nosotros resolvimos y dividamoslo por 251.000 a ver cuanto tiempo se
hubiera demorado el seguro social, el seguro social se habria demorado 5 anos y 8 meses
en resolver lo que Colpensiones hizo en tres anos y seis meses.

Entonces seriores de la Comision si a mi me hablan de austeridad fiscal, Colpensiones le
ha ahorrado dos aios y dos meses de administracion de Régimen de Prima Media al
pais; eso suma 880.000 millones de pesos, por la eficiencia por una gana ligiistica dentro
del tema que hay que hablar Representante, la logistica, la entidad como autosuficiente.
Ahora st lo quieren ver por el lado social y no existiera Colpensiones sino el Seguro Social,
en este momento habria mas de medio millén de personas esperando una respuesta,
545.000 personas estarian esperando una respuesta atrasada. En Colpensiones hay
8.920 personas esperando una respuesta a 31 de marzo; es decir la entidad es, ha
abarcado en los tres anos y medio que lleva, primera entidad primera politica que se
levanta del estado de cosa inconstitucional y que se levanta ademds de manera tan
rapida esto es una sefial de eficiencia. Por favor guarden este tema también en su cabeza
porque al final quiero cerrar con eso. A mi hay una cosa que me preocupa mucho,
siempre, siempre van a haber casos complejos.

En ningiin momento estoy diciendo que la entidad sea perfecta. La entidad necesita
mejorar y seguir avanzando, y ahorita voy a entrar en esos temas; pero a mi me
preocupa mucho que un caso o dos casos o tres casos empiecen a desprestigiar la entidad,
porque es un desprestigio para los colombianos. Tenemos que ver las dimensiones
también ya ahorita regreso al punto. Como les digo si fuera el sequro social habrian
545.000 personas esperando, hay 8920, que son muchas estoy de acuerdo y ahorita me
muevo hacia alla, entonces acd estan las solicitudes de reconocimiento de prestaciones
economicas.

Pasemos a la siguiente por favor: Otro tema importantisimo sobre el cual la corte hacia
seguimiento era las tutelas por que todo estaba entutelado. Mire en eso no veo bien las
fechas, septiembre agosto 2013, habian 100.000 tutelas todas heredadas del Seguro
Social, 40.000 resueltas, en este momento de 232.000 tutelas écierto? ¢Ese es el niumero?.

Hay 237.000 tutelas de las cuales estan resueltas de fondo 233.000, igual se le resuelven
las tutelas a los ciudadanos cuando llegan, es la linea roja la resuelta écierto? y la azul es
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niimero total de tutelas. Hay alguna q tenemos que gestionar, ¢Por qué? Porque el juez
mando oficio en donde el oficio dice: “Resuélvale por favor la tutela a la seiiora Lina
Barrera”y ya, y ¢Cudl es la cédula de la seniora Lina Barrera? Y ella es cuna apoderada?,
¢la causante?, éla beneficiaria?, ¢Cudal es su peticion? De estas 4.000 cerca de 1.000 estan
gestionada con los juzgados, para que nos de la informaciéon para poder resolverla;
entonces hay 237.000 tutelas de las cuales 233.000 estan resueltas. La primera pregunta
que ustedes tendran es: ¢La entidad es suficiente en resolver? Pero épor qué les llegan
tantas tutelas? Eso es una pregunta q es necesario resolver. Si uno mira lo que pasaba en
el Seguro Social, mensualmente en promedio le radicaban 9600 tutelas al mes, 9600
tutelas. En Colpensiones se radican al mes 2500, 2497 tutelas; es decir, la judicializacion
es baja, es decir con la eficiencia de Colpensiones. Y si no fuera el ISS y no Colpensiones
habria cerca de 200.000 tutelas mas en el pais congestionando la Rama Judicial. Gracias
a la eficiencia de Colpensiones el numero de tutelas ha bajado y ustedes lo vieron, la
misma defensoria del pueblo lo ha dicho Colpensiones ya no es la entidad mas tutelada,
Colpensiones no es la entidad mas tutelada en este momento se radica cerca de 2500
tutelas, no 9600 del Seguro Social y guarden eso en la cabeza por que la entidad tiene que
seguir avanzando; es decir el avance aca es también del 98 ademds si las tutelas que
llegan se resuelven al momento. Nos quedan tres mil por resolver y nos llegan 2500 del
mes, la entidad ya estd estabilizandose no solo en el tema de reconocimiento de
prestaciones economicas, sino también en el tema de tutelas.

Siguiente punto sobre al cual la Corte nos hacia seguimiento: La sentencia judicial en los
fallos. Los casos en donde un ciudadano tuvo que demandar, gana la demanda y
Colpensiones tiene que responder; y aca también la foto, la pelicula y la y la foto. ¢Cudl
es la pelicula? El seguro social le dice a Colpensiones: “Le vamos a entregar 11.000
sentencias que tiene que pagar” Las entrego y las pagamos. En este momento vamos en
cerca de 140.000 sentencias; no hago el estudio detallado, el estudio detallado esta
mensualmente en cada en cada informe que le entregamos a la Corte, 140.000 sentencias,
Representante Lina. Hoy todavia los ciudadanos nos revisan por “PQRS” Sentencias del
Seguro Social, que el Seguro Social no nos entrego y que por siguiente Colpensiones no
conocia. Ademas si ustedes lo recuerdan y no lo digo, lo dice la misma Corte
Constitucional el ISS terminé liquidandose por tres razones:

La primera razén: La ineficiencia, por la cual se declara en “estado de cosas
inconstitucional” hace dos anos y por la cual dos afios y medio después se levanta y la
segunda la corrupcion y gran parte de la corrupcion estaba en las sentencias. Entonces
los ciudadanos nos llevan a nosotros una copia simple una fotocopia. La primera labor
que tiene que hacer Colpensiones antes de pagar esa Sentencia, es un estudio de seguridad
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porque una sentencia de un millon de pesos sumele tres ceros y llévelo a fotocopia;
entonces nosotros tenemos que hacer un estudio de seguridad antes de pagar esa
sentencia y ese estudio de sequridad équé implica? desarchivarla ir al juzgado pedirle a
la rama judicial que nos ayude a desarchivarla y muchas de esas sentencias son delitos;
es decir, toca ir a la bodega de Montevideo de la Rama Judicial a buscar esa sentencia,
porque ni siquiera estad en el juzgado, de las 140 mil, ahi ustedes tienen los graficos, de la
mano izquierda cuantas estan alistadas? y en la mano derecha cuantas estan resueltas?,
alistadas es haber hecho el estudio de seguridad verificadas que son reales listas para
resolver.

Entonces de las 140.000, 130 mil estan alistadas y 120.000 estan resueltas; es decir ya
estamos en el margen pero este es uno de los temas mas complejos que habia para la
entidad por que la ciudadano que tuvo que demandar, nos toca tomar mas tiempo
porque tenemos que alistarla. Y quisiera hacer una comparacion con el Seguro Social sin
decir st estuviera bien o mal y es el aito 2012 el Seguro Social resolvié 6362 sentencias en
el 2014 Colpensiones resolvié 34.232 sentencias; es decir {cudntas veces mas de lo que
hizo el Seguro Social? é5, 6? Superando un 438% al nivel de cumplimiento de ISS. En julio
de 2015 resolvimos 9585 sentencias; es decir en un mes resolvimos lo que el Seqguro Social
resolvié en un ano, mas de que el Seguro Social resolvié en un arno.

Y como les decia el balance después de mostrar la pelicula esta la foto 140.000 sentencias
de las cuales 130.000 estan alistadas para pagar y de estas 130.000, 120.000 estan
pagadas, este mes Representante Lina vamos a pagar las otras 10.000 y el tema donde
nos estamos acercando ahora es en el alistamiento, pasamos a la siguiente por favor.
¢Por qué? Por qué el tema es tan complejo que la misma Corte Constitucional apoyo a
Colpensiones en eso. La Corte Constitucional exhorté a los jueces en el Auto 181 de 2015
diciéndole al Juez, “Sefior Juez, si usted va a fallar una tutela por una Sentencia, antes de
fallar pregiintele a Colpensiones. ¢Por qué no ha resuelto la Sentencia? y si no la ha
resuelto porque no tiene la informacion, Senor Juez; entrégasela a Colpensiones” Asi de
complejo es el tema y el desafio de las sentencias que la misma rama lo entendié, ahora el
Concejo Superior de la Judicatura también lo entendié, tenemos un convenio
interadministrativo con el Concejo Superior de la Judicatura, trabajos ademdas
permanentemente, y aca si voy a hacer un agradecimiento publico y me devuelvo,
vuelvo al punto, de las primeras decisiones que tomé Colpensiones declarado el “estado de
cosas inconstitucional” fueron:

Uno, la calidad de las decisiones que ya voy a llegar alld y dos una mesa técnica con la
Procuraduria General de la Naciéon. Nosotros cada 8 dias los jueves por la mafiana, nos
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sentamos con la Procuraduria General de la Nacion, para ver que queja le llega de los
ciudadanos y la Procuraduria General de la Nacion ha sido un apoyo; no solo la
Procuraduria, sino también voy a hablar de los demas sectores un apoyo enorme para
Colpensiones. Con la Procuraduria trabajamos, revisamos las sentencias, revisamos el
proceso de sentencias, revisamos el trabajo y podemos llegar para pagar las costas,
estamos todo el tiempo, todo el tema lo estamos trabajando con la Rama Judicial, con la
Procuraduria y con el apoyo mismo de la Corte Constitucional, eso sobre sentencias
Representante Lina.

Pasamos a la siguiente por favor. Ahora en parte usted tenia razon. Aca quiero hacer
aclaracion Representante Lina, frente a la judicializacion que usted decia. En primer
lugar no son las ciento veinte pico e mil; ese es un dato de la Agencia de Defensa
Nacional son como 124.000. Nosotros estamos revisando ese dato, son 84.000, que
estamos esperando que la agencia cambie el dato de su base de su base de datos, porque
este no es el dato correcto de los cuales, de Colpensiones son 78.000 y de ISS son 6.000.
Le hago llegar la presentacién Representante. 68.000 de Colpensiones y 6.000 del ISS
¢Por qué solo 6.000 del ISS?.

EL ISS le entregé a Colpensiones en una base de datos de Excel, de Excel 62.000 procesos
ordinarios y a Colpensiones le tocé primero resolver esos. De esas 68.000 que son
Colpensiones, Representante, mds de la mitad son decisiones, son fallos o son mas bien
que estan en proceso, son demandas que estan en curso, contra las decisiones del ISS no
de Colpensiones; es decir, esto es parte de la herencia del seguro social que tenemos que
resolver, parte de la herencia, no es porque Colpensiones no este actuado bien o mal, este
es un tema como les decia al principio nosotros recibimos 67 arios del ISS y llevamos tres
anos resolviéndola; entonces la mayoria de esos procesos activos son del Seguro Social
tenia usted razon no son 2.7 billones, son 2 billones de pesos; pero este valor es estimado
por que los procesos estdn en curso y quisiera decir otra cosa pero este valor es estimado
porque los procesos estan en curso y quisiera decir otra cosa....

Hace uso de la palabra el Vicepresidente H.R. Armando Antonio Zabarain
D Arce. Presidente. Vamos a tratar de escuchar mejor al Presidente de Colpensiones,
contintie Serior Mauricio

Hace uso de la palabra Presidente de Colpensiones, doctor Mauricio Olivera
Gonzalez. Muchas gracias Presidente.
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Representante Lina frente a la judicializacion ademas de ahi estan los datos, y le leo el
mensaje: “El promedio en el porcentaje de crecimiento ha disminuido entre el aiio 2014 y
el aito 2015”; es decir si interponen ciudadanos demandas contra Colpensiones, ahora por
eso decia que en el tiempo una cosa es Colpensiones 2013 y otra cosa es Colpensiones
2015. En el anio 2014 las demandas crecieron en 4,11% y en el anio 2015 las demandas
crecieron 0,99%; es decir la eficiencia de Colpensiones esta llevando a que haya menos
demandas, eso no quiere decir que no halla a haber demandas van a seguir habiendo
hasta que lleguemos a un punto adicional al cual voy a llegar; pero eficiencia de
Colpensiones si esta ayudando; primero tiene una herencia del Seguro Social que tiene
que pagar. Representante Lina, el Estado nunca ha dejado de pagar una pension, otra
cuestion es como se financia, pero el Presupuesto General de la Nacién nunca ha dejado y
nunca va a dejar de pagar una pension. Eso lleva al otro punto que es el final que es
quién financia el sistema pensional, pero los recursos estan y las demandas estan
creciendo menos. Pasamos al siguiente por favor.

Aca el tema de costas que también lo toco la doctora Lina. El tema de costas también me
gusta tocar a mi el tema del ISS, del tema de Colpensiones. Estamos hablando del total de
universo de costas del ISS, el ISS no habia pagado 88.741 costas, 88.000 fue valor
estimado de 193.000 millones de pesos y para Colpensiones 34.166 de las cuales 7.000 ya
estan pagadas por un valor de 68.000 millones de pesos. Me gusta separar el ISS de
Colpensiones épor qué razén? Porque es que las costas del ISS las debio haber pagado el
ISS, solo hasta el decreto 553 de 2015, que es de marzo del afio pasado que acabo de
cumplir un ano; es decir que Colpensiones es que tiene q pagar las cosas del ISS, antes
eran del ISS, el estado finalmente decidi6 que las paga Colpensiones de esos 80 mil
llevamos un ano trabajandolo; pero no solo el Decreto no solo decide que la Caja de
Colpensiones, si no el decreto decide ademas que hay una comisién transitoria,
conformada por el Ministerio de Hacienda, Ministerio de Trabajo, un Representante de la
Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado y Colpensiones; obviamente para ver la
mejor forma de pagar estas costas. La Comisiéon ya sesiond, no me voy a detener ahi
mucho pero en el tema de costas del ISS, estamos avanzando es un tema que ya tiene una
comision; es decir es el Alto Gobierno quien esta decidiendo como pagarla y cudl es el
proceso para pagarlas.

Pasemos a la siguiente. En la de Colpensiones 34.000 ya estan pagadas 7.000 en tres
afios y medio, tenemos que seguir avanzando. Insisto se levanta el estado cosas
Inconstitucional, y me hubiera gustado antes del Representante Pierre, que pena entro
hay un momentico, no hay ninguna politica macabra lo que estoy mostrando acd es que
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Colpensiones es una entidad eficiente y lo quiero poner de esta manera también porque
lo he hablado.

Colpensiones no es una entidad del gobierno, Colpensiones es una entidad del Estado
Colombiano. Es una entidad que se decide crear en el 2005 por el presidente Uribe la
pone a actuar el Presidente Santos; pero lo que hay aca es muestras de eficiencia de la
entidad, eficiencia, por eso a la entidad se le levanta el “estado de cosas inconstitucional”,
la entidad esta pagando, y atencion, y el estado nunca, nunca en la historia ha dejado de
pagar una pensiéon éporque digo esto? y me devuelvo un poco, porque me preocupa.
Siempre va haber casos dificiles y lo habia dicho, siempre va a haber casos complejos y la
entidad, y para la entidad cada uno de los casos, cada uno de los casos es importante. A la
entidad no le importa solo las grandes firmas que son las que estoy mostrando aca; pero
una cosa es el Seguro Social y otra es Colpensiones y me preocupa mucho que con los
casos se empiece a desprestigiar toda la entidad, porque no termina pagando un
Gobierno, termina pagando todos los colombianos.

Es la poca credibilidad que tenemos en el Estado. Lo vivimos todos los dias, lo vivimos
todos los dias. Esto respecto a costas Representante Lina, otro tema que usted trajo es la
calidad de actos administrativos. Aca tengo 5 o 6 diapositivas todas y cada una de la
acciones que hemos tomado en términos de calidad de los actos administrativos, desde el
primer dia, desde que llegue ahi, primeras decisiones, ya les dije: Una fue la mesa técnica
con la Procuraduria y dos la calidad de los actos administrativos. Siempre hubo y en ese
sentido también voy un poco en la linea del Represéntate Pierre. Representante, siempre
hubo la idea de que Colpensiones corregia solo por corregir, sin calidad. Tomamos 150
acciones para definir la calidad de los actos administrativos, desde que entraba la
informacién: Qué informacion tenemos correcta, qué informacién no tenemos correcta,
cumplimientos de todos los requisitos, la normatividad aplicable, la capacitacién a todos
los funcionarios, capacitacion. Colpensiones empezé con 1271 funcionarios de planta, en
este momento somos 3200. Toco hacer planes de choque, contratar 2000 personas mds;
pero no se podian contratar cualquier 2000 personas, por que estaban decidiendo sobre
la vida de las personas; era necesario contratar buenos abogados o sea mas preparados
y ademas prepararlos, capacitarlos, hacer seguimiento a la calidad.

No me voy a detener en cada una de estas porque estan, digamos a: instrucciones
dirigidas a los analistas y revisores B: Adopcion de circulares relacionadas con el tema
las circulares son publicas estan publicadas en la Web. Pasemos a la siguiente. C: Poner
una etapa de revision antes de la firma de un acto administrativo, para revisar su
calidad D: Estandarizar los modelos de resolucion. Un tema bastante grande, y esto
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viene desde el inicio de Colpensiones. Acuérdense ustedes que el seguro social estaba
descentralizado, tenia 8 regionales y en cada una de las regionales se decidian las
pensiones.

Lo que pasa es que como no se habia podido estandarizar las reglas para decidir. Si iba
a pedir mi pension en Medellin de pronto era diferente, si la pedia en Bucaramanga; por
eso en Colpensiones centraliza y estandariza los modelos de resoluciones. Ya no hay solo
un primer revisor, hay aun segundo revisor, hay un sequndo revisor que también revisa
por sequnda vez el acto administrativo antes de resolverlo. Pasemos a la siguiente.

Grupos de calidad y auditoria. Hay tres tipos de auditoria: una auditoria antes de la
firma del acto administrativo, una auditoria después antes de la notificacion y un
auditoria externa, esta seria la auditoria mas fuerte para ver la calidad de los actos
administrativos. Tenemos un grupo de ayuda en los puntos de atenciéon también; es
decir, hemos ido avanzando de miles de formas no me voy a detener. Nosotros hicimos un
informe detallado de mds de 150 paginas a la Corte Constitucional en agosto de 2014,
sin decir con eso que ahi paramos. Todos los dias estamos trabajando en la calidad de
los actos administrativos, alistamiento de casos. Como repartimos los casos, a quién se los
repartimos, la aleatoriedad al repartir los casos. Porque Colpensiones fue montada en la
tecnologia, Colpensiones es una entidad cero papel, por dos razones, por dos objetivos,
obviamente los ciudadanos traen una solicitud en papel y la entrega de ahi en adelante se
digitaliza y todo esta en los computadores, porque hay trazabilidad completa; se sabe
quién decide y como decide, y alli atacamos también el posible tema de corrupcién; pero
tenemos la trazabilidad de cada una de las decisiones también para ver la calidad.

Nosotros sabemos la calidad de las decisiones de cada uno de los analistas. Tenemos
identificados los errores, desde el error mds basico de un acto administrativo, que es
poner mal la cédula o la direcciéon de la persona, hasta los errores mas complejos en la
motivacion del acto administrativo. Aqui tenemos todos los temas posibles de calidad,
como les digo, estd en la presentacién. La presentacion es de la comision tercera
obviamente, la pueden mirar. No me voy a detener en cada uno de los .

Firma electronica de actos administrativos. Llegé un momento, Colpensiones produce
entre 1.600 y 2.000 resoluciones al dia. Esta fue la forma de resolver en tres anos y medio
mads de 1.400.000 casos. Nosotros proferimos entre 1600 y 2.000 resoluciones al dia. Al
inicio de la Entidad habia una persona que firmaba quién revisa y lee cada una de esas
1.600 0 2.000 resoluciones al dia inadiei estamos avanzando ya en que la firma la hagan
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varias personas, obviamente con la seleccion mas idonea de las personas para evitar
temas de corrupcion. Estamos trabajando el tema de seriedad, que no se sepa quién va a
firmar que, quién va a firmar qué. Creamos todo el tema de sub-tramites internos; por
ende en ese punto, la Entidad es una Entidad de procesos. ¢Por qué de procesos? Siempre
hago la comparacion estigmatica. El Seguro Social desafortunadamente no se modernizo;
entonces habia una persona que de manera manual tenia hasta mil casos, mil solicitudes
y toda la informacion ¢ qué solicitud resuelvo primero?; por eso Colpensiones se monta
en la tecnologia y la digitalizacion con cero papel; pero ademas en los procesos, un area
diferente revisa la historia laboral, esa area reconoce, otra area notifica, otra area
paga; la decision no la toma una persona la toman varias personas y la toman varias
areas.

Obviamente cuando llega una solicitud de reconocimiento, es necesario mirar la historia
laboral; entonces tiene que ir al area de historia laboral y volver al reconocimiento, y
llega a historia laboral y resulta que es una cuestion de aportes y recaudos, porque hay
una omision de un empleador, entonces va al drea de aportes y recaudos, le damos los
tramites internos. Es decir, hicimos todas las acciones, no me voy a detener ahi mds en
calidad, pero si me voy a detener en los resultados. Aca estan los resultados. Pensar en la
calidad de un 100%, creo que es un imposible, digame usted cqué entidad forma la mision
con un 100% de calidad? Expliqueme usted por qué hay primera instancia y segunda
instancia de la Rama Judicial, Porque de pronto la primera instancia esta mal tomada;
entonces 100% es complejo, obviamente tenemos que buscar la mejor calidad posible.

Entonces aca les tengo algunas mediciones, la primera medicién son las quejas que le
llegan a la Procuraduria General de la Nacién. Le han llegado en el tiempo que lleva
Colpensiones 15.000 quejas, de toda clase. Gran parte de esas quejas es porque no le
hemos resuelto al ciudadano; pero supongamos que todas esas quejas son por mala
calidad de las decisiones, 15.000 quejas le han llegado a la Procuraduria, Colpensiones
ha resuelto 1.400.000 solicitudes, 15.000 sobre 1.400.000 {Cuanto da? El 1%, el 99% de
las decisiones estan bien tomadas.

Hace uso de la palabra el Seinior Vicepresidente H.R. Armando Antonio
Zabarain D Arce. Perdon, perdon para aprobar el orden del dia, con la presencia del
doctor Eduardo Crissien, se ha completado ya el quérum y queremos darle la bienvenida
al doctor Crissien, sabemos que tuvo una dificultad de salud, estad muy bien, nos alegra
mucho y muchas bendiciones para que siga recuperandose. Sefiora Secretaria.
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Hace uso de la palabra la Seiiora Secretaria General, doctora Elizabeth
Martinez Barrera. Si sefnior Presidente. Recordandole que al comienzo de la sesion
cuando let el orden del dia, le manifesté que habia una proposicién de modificaciéon del
orden del dia, senior Presidente.

Hace uso de la palabra el Seinor Vicepresidente H.R. Armando Antonio
Zabarain D Arce. Se somete a consideracion el orden del dia con la modificacion
propuesta....

Hace uso de la palabra la Seitora Secretaria General, doctora Elizabeth
Martinez Barrera. La modificacién en el sentido de que el punto tres pase a ser punto
dos, o sea aprobar dos proposiciones de Debate de Control Politico, que no generan
ninguna discusion. Senior Presidente, si usted me ordena le doy lectura rapidamente.

PROPOSICION

Debate de Control Politico por declaraciéon de calamidad piblica en el Municipio de
Chiquinquira, Boyaca.

La administracion municipal de Chiquinquira en el Departamento de Boyaca, mediante el
Decreto 017 del 5 de febrero de 2016 declaré la calamidad publica a razon de la escases de
agua que se viene presentando desde el mes de enero del ano en curso, circunstancia que
ha puesto en riesgo la salubridad de mas 8.000 habitantes.

Esta emergencia se viene presentando como consecuencia de la sequia que se presenta en
el Rio Suarez y la Laguna de Fuquene debido a la deforestacion de las cuencas
hidrograficas que surten el rio en mencion y el mal manejo en el mantenimiento de la
laguna sefialada, cuya autoridad ambiental entre otros en este caso la CAR la cual ha
venido incumpliendo con lo plasmado en Conpes 3451 de 2006.

En virtud de lo anterior pongo en consideracion de los Honorables Representantes la
citacion a Debate de Control Politico en la fecha, hora y lugar que designe la Mesa
Directiva, con el fin de articula y coordinar con el Gobierno Nacional una solucién
oportuna a la situacién por la que atraviesa la comunidad del Municipio de Chiquinquira
y citese a los siguientes servidores piiblicos, Ministro de Vivienda Ciudad y Territorio,
Doctor Luis Felipe Henao Cardona, Ministro de Ambiente y Desarrollo Sostenible doctor
Gabriel Vallejo Lopez, Director de la CAR Doctor Néstor Guillermo Franco, Director de
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Corpoboyaca, doctor Ricardo Lopez Dulcey, Director de la Unidad Nacional para Gestion
del Riesgo de Desastres, el doctor Carlos Ivan Marquez Pérez. Se anexa cuestionario.

Firma la Representante: Olga Lucia Velasquez Nieto.
De igual manera sefior Presidente, existe otra proposicion que dice lo siguiente:
PROPOSICION ADITIVA

Se solicita a la Comision Tercera Constitucional Permanente adicionar la Proposicion
numero 27 aprobado 11 de abril 2016, correspondiente a al Debate de Control Politico.
Citese al Ministro de Hacienda y Crédito Publico, Mauricio Cardenas Santamaria, al
Ministro del Interior Juan Fernando Cristo y al Superintendente de Notariado y Registro
Jorge Enrique Vélez Garcia, que tiene como propdsito explicar el seguimiento de la
problematica del agua en que hay en el Municipio de Chiquinquira, Boyaca y absolver el
cuestionario que se adjunta a esta Proposicion.

Firma la Representante Sandra Liliana Ortiz Nova.

Esta Proposicién es aditiva a la Proposicion que se aprobé en la sesién anterior. Senor
presidente leidas la proposiciones.

Hace uso de la palabra el Seitor Vicepresidente H.R. Armando Antonio
Zabarain D Arce. Leidas las Proposiciones, se pone en consideracion el orden del dia
con estas modificaciones. Se anuncia que se va cerrar. Se cierra la votacion.

Hace uso de la palabra la Seniora Secretaria General, doctora Elizabeth
Martinez Barrera. Ha sido aprobada las proposiciones seiior Presidente. De igual
manera como ya usted puso a consideracion el orden del dia, se aprueba el orden del dia
con las modificaciones y ya sefior Presidente continuamos con el Debate de Control
Politico.

Hace uso de la palabra el Vicepresidente H.R. Armando Antonio Zabarain
D’ Arce. Continuamos con la exposicion del serior presidente de Colpensiones, doctor
Mauricio Olivera.
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Hace uso de la palabra Presidente de Colpensiones, doctor Mauricio Olivera
Gonzalez. Muchas gracias senior Presidente y sefiora Secretaria.

Antes de continuar un saludo al sefior Representante, Senior Superintendente que
también vino a acompanarnos, muchas gracias.

Estabamos en el tema de calidad y vuelvo a retomar. Les habia contado todas la acciones
estan en la presentacion; no me voy a detener en cada una de ellas, el mensaje claro aca
es que Colpensiones no quiere resolver solo por resolver, que Colpensiones resuelve con
oportunidad y con calidad y ya estaba cerrando el tema de calidad, haciéndole algunas
mediciones, mostrandoles algunas mediciones. Les habia dicho la Procuraduria General
de Nacién ha recibido 15.000 quejas; Colpensiones ha resuelto 1.400.000 solicitudes y
las quejas todas ante de la Procuraduria no son de mala calidad de las decisiones hay
muchas por mora, porque Colpensiones lleva tres anos eliminando esa mora.

Supongamos que todas esas quejas son mala calidad 15.000 quejas, sobre 1.400.000
solicitudes da el 1%; esto querria decir que el 99% de las decisiones que ha tomado
Colpensiones se han tomado con la calidad necesaria; pero agrandemos un poco el tema,
lo que pasa es que no solo ha recibido quejas la Procuraduria General de la Nacién, la
Superintendencia Financiera también ha recibido quejas; entonces, 15.000 de la
procuraduria y cerca de 9.000 quejas de la Superintendencia Financiera; supongamos
que estas quejas todas son por mala calidad de las decisiones; eso da 24.000; son
1.400.000 el 1.6% de nuestras divisiones tiene problemas de calidad, el 98.4% de las
decisiones estan bien tomadas. Puede que no todos los ciudadanos pongan quejas ast este
mal tomada la decision. Otra medida que hemos propuesto y que estamos validando no
solo nacional sino internacionalmente.

Nosotros tenemos un convenio, con la Organizacion Iberoamericana de la Seguridad
Social, con la OISS, donde estamos buscamos cOmo se mide la calidad de las decisiones
en varios paises, son los recursos. Por primera vez se toma una decisibn como en
primera instancia y segunda instancia en la rama judicial, la primera vez, es la primera
decision que toma Colpensiones, que pena no hablo como abogado porque no lo soy;
pero la persona puede estar en desacuerdo y pone un recurso ccierto? Ahora <qué pasa
en general?. En general lo que pasa es toda aquella persona, y ahorita vuelvo a ese
punto, toda aquella persona que se le niega y cree que la merece poné un recurso, y toda
aquella persona que se le concede la pension y cree que merece mds pone un recurso;
entonces tal vez el numero de recursos no es una buena medida , una buena medida
puede ser el niimero de recursos que cambian la decision écierto?.

Ahora, gran parte de esos recursos vienen con informacién adicional con unas pruebas
que trae el ciudadano; pero supongamos que todos los recursos que cambian la decision,
cambian la decision porque Colpensiones en primera instancia, tomo sin la calidad

Secretaria Comision Tercera —Acta No. 22 del 20 de Abril de 2016 Pagina 25



suficiente a esa decision. En el extremo es el 4% de las decisiones de Colpensiones, por
primera vez que se cambian; es decir, el 96% de las decisiones estan bien tomadas.
Insisto, aca no estoy hablando de grandes niimeros, porque ésta es la primera evolucién
de la Entidad para levantar el “estado de cosas inconstitucional”, un hecho historico; pero
cada caso es importante y Colpensiones lo que tiene que estar es preparado, no para
los grandes niimeros, si no para cada caso, y si hay un problema de calidad que se puede
cometer.

En este momento gerencio una entidad de 3.200 personas garantizar que ningiun
funcionario cometa un error, un error, es complejo, lo importante es poder resolverlo
rapidamente. Entonces si lo vemos en términos de niimeros y en el extremo el 96% de las
decisiones ha tomado Colpensiones estan bien tomadas y el 4% toca resolverlo
rapidamente, resolverle mucho mas rapido a los ciudadanos. Ahora aca les tengo otros
datos, otros datos no de la foto que les estoy dando ahora si no la pelicula, les cuento la
pelicula: Esta pelicula no es de todas las decisiones, es de las decisiones de una linea de
decision que nosotros la llamamos técnicamente automdtica y es de las decisiones de la
linea automatica; cuando la linea automdtica niega la pensiéon. Ahi tiene marzo a julio de
2013, marzo a julio de 2014 y marzo a julio de 2015.

De marzo a julio de 2013 frente a esas decisiones que niegan la pensiéon de la linea
automdtica, se interpusieron 16.645 recursos, de marzo a julio de 2014 se interpusieron
menos recursos, 3.753, es decir, si solo vemos el nitmero de recursos pasamos de 16 mil a 3
mil. Y si vemos de marzo a julio de 2015 ya no son 3.753, sino 1.758 recursos; entonces el
niimero de recursos ha venido disminuyendo y dentro de ese niimero de recursos que ha
venido disminuyendo, el niimero de recursos que cambia la decisién también ha venido
disminuyendo. De marzo a julio de 2013, de los 16.645 recursos, 5.414 cambiaron la
decision, el 33% cambié la decision. De marzo a julio de 2014 de los 3.753; 788 cambiaron
la decision; es decir ya no el 33%, sino el 21% cambiaron la decision y de marzo a julio de
2015, de los 1758 recursos solo 144 cambiaron la decision, el 8%.

Es decir, no les estoy mostrando solo la foto de la calidad medida, con niimeros sino
también la pelicula. Cémo la Entidad ha ido avanzando en los tres afios y medio que lleva,
no les estoy contando una historia de 10 anos; por eso ahi el tiempo es tan importante.
Una cuestion era Colpensiones 2013 y otra cuestion es Colpensiones 2015 y una nueva es
Colpensiones 2016.

Entonces en términos de calidad Representante Lina, también hemos avanzado, insisto,
no es que la Entidad esté perfecta, hay cosas por mejorar siempre; hay casos siempre
complejos, casos por falta de informacion, casos dificiles de resolver. Si nos devolvemos
por ejemplo al tema de judicial, usted sabia Representante Lina que en Colombia hay mas
de 1280 normas diferentes de pensiones? O sea el exceso de normatividad es inmenso, lo
que hace, lo que genera que en ultimas la decisién la termine, que la decision de pensiones
la tomen los jueces, no la entidad administradora, porque cualquier persona puede poner
con una norma diferente una demanda y termina descongestionando la Rama Judicial.
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Tal vez una invitacion si al Congreso y es mas bien, revisemos esa normatividad,
unifiquémosla, metamonos en esa linea, porque hay una entidad que ya esta
funcionando; pero hay otras lineas que toca trabajar, 1280 normas diferentes; por eso
gran parte de las decisiones terminan es en manos de los jueces, no de la administradora.

Eso en términos de calidad, ya les mostré las solicitudes de reconocimiento, mas de
1.400.000, 99,7% resuelto. Les mostré tutelas 98% de las tutelas resueltas, el niimero de
tutelas radicadas en Colpensiones esta bajando, les mostré sentencias; de 140 mil, de 120,
ya estan resueltas, eso esta por encima del 90% también, y en el resto estamos
concentrandonos a resolverlas. Les mostré la calidad. La calidad de las decisiones de
Colpensiones esta por encima del 96%; es decir, en grandes numeros hay avances; eso
hizo que la Corte Constitucional levantara el “estado de cosas institucional”, una entidad
que para ponerlo claro, hace dos afios y medio, no era viable, hoy ya es viable. Insisto; no
quiere decir que esté perfecta, no quiere decir que no haya cosas por solucionar, que deba
seguir avanzando; pero la entidad ya es viable.

Eso respecto, logistica y juridica que eran dos de las dimensiones que la Representante
Lina nos habia presentado. Hay un punto importante aca del Representante Barguil, que
desafortunadamente no esta acad; pero esta discusion, creo que es de las discusiones mas
interesantes. Siguiente punto es la historia laboral. El insumo principal para liquidar
una pension se llama, historia laboral. Ustedes lo saben, una persona debe tener 1300
semanas cotizadas.

¢Qué es lo que vive todos los dias Colpensiones? Los colombianos revisamos la historia
laboral un dia antes de pensionarnos, un ano antes de pensionarnos, uno o dos. Y ahi
descubrimos que hace 30 anos o 40 afios, un empleador no nos cotizé. Y ahi empieza la
confrontacion. ¢Colpensiones me robo las semanas? Y se va por la judicializacion y en
algunos casos busca la corrupcion.

El insumo principal es la historia laboral. Quisiera saber en este Recinto, cudantas
personas saben, cudntas semanas tienen para su pension? cAlguien sabe su historia
laboral? cierto y la historia laboral es como una cuenta de ahorros. (Muy bien
superintendente, ya tiene la pensién). La pregunta es relevante porque los colombianos
no revisamos la historia laboral y la historia laboral es como una cuenta de ahorros,
cuantos sabemos dcuanta plata hay en nuestra cuenta de ahorros hoy? Eso si lo sabemos
todos, exactamente, Representante. Por eso es tan importante la historia laboral, y aqui
voy adelantando hacia donde quiero llegar.

Creo que los colombianos tengan una entidad que se dedica a liquidar pensiones, es el
error mas grande que podemos cometer. Porque si nos centramos en eso es demasiado
tarde. Los colombianos no han revisado su historia laboral, no saben cuantas semanas
tienen, dcuantos colombianos conocen la diferencia entre Régimen de Prima Media y el
Régimen de Ahorro Individual? para tomar una decision acertada, una decisiéon de las
mas importantes, es cuando seamos viejos, cuando no podamos trabajar? muy pocos
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conocen la diferencia entre el Régimen de Prima Media y el de Ahorro Individual. A mi
todavia; era antes profesor universitario, me llaman profesores con doctorado a decirme:
“se me olvido que podia trasladar solo diez anos antes, lo puedo hacer ahora’?.

Es decir, lo que tiene que hacer Colpensiones ya estando al dia, si se dedica a liquidar
pensiones es un error, tiene que moverse hacia acompanar al ciudadano a construir su
futuro y hacia alla es donde se esta moviendo la entidad, hacia asesorar a los
colombianos.

¢Han visto los debates que hay con los fondos privados? Colpensiones no compite con los
fondos privados de pensiones, Colpensiones como entidad del Estado, lo que quiere es que
el ciudadano este donde mejor le vaya, pero con conocimiento, si le va mejor en un fondo
privado, que este alla, si le va mejor en el régimen de prima media que esté aca; pero con
conocimiento. Hacia alld es donde se tiene que mover y hacia alla estando ya
relativamente al dia es que se estd moviendo la entidad. Las oficinas de Colpensiones,
Representante Lina, ya no van a ser solamente oficinas de radicacién, van a ser oficinas
de asesoria, no solo una oficina donde el senior va y deja sus papeles, el ciudadano y a los
dos meses vuelve a preguntar como le ha ido en su solicitud, inoi oficinas de asesoria.

Historia laboral es mas importante. ¢Qué pasa con la historia laboral? Aqui le tengo unos
datos, nosotros hemos recibido solicitudes de correcciones de historia laboral, 2.483.054
solicitudes de correccion de historia laboral y hemos resuelto 2.403.000, hemos
corregido. Aca estan todas las solicitudes, digamos hay solicitudes externos de
ciudadanos; pero también hay solicitudes internas del area de reconocimiento, para que
corrija la historia laboral, antes de tomar una decision.

De las de los ciudadanos el 4% ha vuelto a pedir una correccion, el 4%; es decir, esta
relativamente bien corregidos. Con un problema enorme de todas maneras, y por eso es
tan importante la historia laboral. Ustedes sabian que cuando empezé a operar la ley
100, en el ano 94, el Seguro Social, sus bases de datos de historia laboral las cambi6 de
tecnologia? Las pasé de un programa a otro programa.

Se acuerdan ustedes cuando uno estaba en el sequro social, era el niimero de afiliaciéon y
no la cédula, y si uno cambiaba de trabajo le cambiaba el niimero de afiliaciéon. Y se
acuerdan que no era el NIT, sino el niimero patronal. Y si la persona trabajaba en el Exito
en Medellin y la trasladaban al Exito en Bogotd, el niimero patronal cambiaba? No habia
una sola forma de identificar al ciudadano que era la cédula, si cambiaba de trabajo era
otro ntimero patronal; entonces cuando hace este cambio el seguro social deja 20
millones de datos, que no se sabe de quién son, 20 millones de datos, eso se llama
inconsistencia no co-relacionadas, Colpensiones desde que empezo a actuar hizo todas las
correcciones masivas posibles; pero lo que nos queda, solo lo podemos hacer con el
ciudadano. No tenemos otra forma; por eso y ustedes lo han visto, Colpensiones esta ya
enviando el extracto, pero no solo envia el extracto, envia el extracto con una carta mia,
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donde invitamos al ciudadano a revisar su historia laboral y si necesita corregirla,
acérquese a Colpensiones.

Estamos por ejemplo enviando mensajes de texto, es un programa que empezo hace poco,
por ahora se lo estamos enviando los mensajes de texto a los afiliados a Colpensiones, que
actualizaron sus datos en la Pagina Web. Le estamos enviando cada mes un mensaje al
afiliado diciéndole: Este mes su empleador le cotiz6? Quién es mejor veedor del
empleador, que el empleado. Pero tenemos que crear esa conciencia de la historia laboral.
Siempre cuento un anécdota, que me quedo sonando, que la vivi hace poco que estuve en
Espana, no sé si todos la han oido, la Representante Lina, creo que si. Estaba en la revista
semana en una entrevista, y saliendo de esa entrevista un periodista joven, asi como
nuestro viceministro, se me acerco, y me dijo lo siguiente Viceministro, me dijo: “Oiga le
quiero contar una historia”, trabaje en Espafia, perdon estudie en Espana dos afios y
conoct una espanola muy bonita y comenzaron a salir y a conocerse, la pareja empezé a
conocerse, qué libros te gustan?., que deportes te gustan?, te gusta el cine o no?; y de
pronto la espafiola le pregunta al colombiano: ¢Cémo vas con tu pension? A los 35 afios;
es decir: Esta creada esa conciencia, de que algiun dia vamos a llegar a la vejez?.

Colombia tiene 46, 47 no me sé el niuimero exacto de millones de habitantes, cierto, Espana
tiene mas o menos el mismo numero, acepto que Espana es una poblacion mas
envejecida; pero Espaiia tiene 10 millones de pensionados, Colombia tiene 2. Espaiia tiene
10 millones, Colombia tiene 2. Colpensiones tiene que moverse es hacia crear esa
conciencia, es un tema complejisimo, dificilisimo, uno le dice a un joven, esta era una
joven espanola de 35 anos que ya tenia una vision de largo plazo y sabia que iba a llegar
a la vejez.

Uno le pregunta aca a un joven, lo primero que dice; es que nunca “voy a llegar a ser
viejo” eso esta lejisimos y lo seqgundo es: “cémo no creo en el sistema no me voy a
pensionar”. Por eso es tan importante mover la entidad hacia alla, hacia la pedagogia;
pero también es importante dimensionar los problemas que tiene la entidad. Tiene
problemas, pero el desprestigio de la entidad, terminan pagandolo todos los colombianos,
porque nadie va a creer en la entidad. Hacia alld es a donde tenemos que movernos, st
ustedes ven y aca hay solo un ejemplo hacia donde se esta moviendo la entidad, los invito
a que algun dia entren, si me meto aca me puedo demorar dos horas; hay una pdagina
web que se llama “venportufuturo.gov.co”.

El futuro esta ahora, no en treinta anos. Toca empezar a construirlo ahora, esa pagina es
una senal de lo que estamos haciendo, hacia donde se esta moviendo la entidad. Es una
pagina educativa en donde se empieza a explicar desde lo mas basico. Cudl es la
diferencia entre el régimen de prima media y el de ahorro individual, hasta cosas mas
profundas. Es empezar a crear esa conciencia, esa cultura de ahorro a largo plazo que es
lo que, creo que en parte le hace falta al pais.
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La discusion es enorme, la discusion, porque mucha gente dice: voy a adelantar un poco
a otro tema, lo que pasa es que el problema es la informalidad. Hay un porcentaje grande
de personas que ganan por debajo del salario minimo, que estan cotizando y ahorrando
para su vejez. Sera solo de informalidad?; o de bajos ingresos, o sera de conciencia
también?;. En un tema que es complejisimo, el Banco Interamericano de Desarrollo saco
un estudio hace un par de meses, que empieza con la siguiente frase, el texto empieza
diciendo: “Miren, la empresa mas grande de taxis del mundo que se llama Uber, no tiene
un empleado” es decir, las relaciones obrero patronales, los contratos laborales estan
desapareciendo.

¢Entonces qué hacemos con todos los independientes, para que coticen para su vejez?, ya
no es una relacion con un contrato donde el empleador tiene que cotizar una parte, es el
independiente que tiene que cotizar. COmo creamos esa conciencia, solo para dejar un
punto en términos de hacia donde tenemos que pensar, teniendo una entidad que
funcione.

Esto sobre historia laboral. Pasemos a la siguiente: bien, acd hay mas temas, no me voy a
detener en todos los temas de historia laboral. Nosotros hemos hecho 18 proyectos, hemos
desarrollado 18 proyectos de historia laboral, todos masivos; asi como hice algiin tiempo
el agradecimiento publico a la Procuraduria General de la Nacion, frente al tema de
calidad y de sentencias que nos ha ayudado mucho. Aca quiero hacer un agradecimiento
publico a la Superintendencia Financiera, al sefior Superintendente, viene cumpliendo su
papel, cada entidad cumple su papel; pero nos ha vigilado, sobre todo los proyectos de
historia laboral y ha dado desde esa vigilancia un apoyo técnico, 18 proyectos de historia
laboral y hasta alla estamos avanzando. La historia laboral como les decia 20 millones
de datos sin que se sepa de quién son. Ustedes sabian que nosotros los funcionarios
publicos antes del afnio 94, no tenemos historia laboral, que cuando vayamos a pedir
nuestra pension tenemos que llevar los formatos, que estan en manos del Ministerio de
Hacienda, hay que reconstruir la historia laboral.

Por eso ya, y aca hago otro agradecimiento ptblico, el doctor Cardona estaba por ahti,
con el doctor Cardona estamos trabajando un proyecto con el Ministerio de Hacienda
para empezar a reconstruir ya esas historias laborales de los funcionarios publicos, con
muchos problemas. Hay municipios donde la Alcaldia se ha quemado y como
reconstruimos esas historias laborales.

Es decir ahi hay temas muy profundos, lo que Colpensiones ha logrado en términos del
“estado de cosas inconstitucional”, es que la historia laboral esté completa en el momento
de tomar la decision de pensionarse. Por eso el 96% de nuestras decisiones, en el extremo
estan bien tomadas; pero ahi queda un camino inmenso. Miren estuve en Uruguay el afio
pasado, Uruguay tenia el mismo problema que Colombia tiene en historia laboral en el
ano 96. La reforma pensional en Uruguay fue en el aito 96, ustedes saben como
decidieron en Uruguay reconstruir las historias laborales?. El ciudadano va con dos
testigos a una notaria y dicen: “Senior Notario, trabajé en esta empresa” y los dos
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testigos dicen: “Si senior, lo vi trabajar alla” Asi reconstruyeron las historias laborales
alla y se demoraron 10 anos. Esto aca es un imposible, imaginense todos yendo a la
notaria a decir, aca todos nos pensionamos.

En Espana se demoraron los 80 y la mitad de los 90, reconstruyendo las historias
laborales, todas; nosotros ya lo logramos en el momento de la decision; pero aqui hay un
camino largo de recorrer y eventualmente ese camino necesita normatividad. Esta es
otra invitacion también a la Comision y al Congreso. La entidad ya funciona, obviamente
pueden hacer los controles politico, y veran a donde va todo el seguimiento; pero los
problemas creo que tenemos que movernos es a resolver estos problemas que son los
estructurales. (Qué hacemos con las historias laborales? Hay proyectos del Ministerio de
Hacienda que estamos trabajando, la Superintendencia Financiera nos vigila; pero ahi
hay temas mucho mas profundos que es necesario meterse a resolver, que Colpensiones
como entidad no lo puede hacer, la historia laboral no es solo de Colpensiones, la historia
también lo piden los fondos privados, y el Fondo del Congreso y la... eso es tema del
Estado.

Eso sobre historia laboral, la complejitud, ahi hay muchos temas de los proyectos que
hemos hecho, no quiero detenerme en esto, son temas mds técnicos pero esta en la
presentacion que va a estar en sus manos. Acd el senior Presidente me esta diciendo que
acelere un poco, estoy tratando de tocar todos y cada uno de los temas que trajeron aca
nuestros Honorables Representantes citantes.

Un tema también de traslados, el tema de traslados ha sido un tema complejo, aca
simplemente un balance, desde su entrada en operacion se han trasladado cerca de medio
millén de personas de fondos, de los fondos privados a Colpensiones. El aiio pasado no
mds fueron 159 mil, 160 mil personas y en este momento estamos trabajando bajo la
vigilancia de la Superintendencia Financiera, un Decreto que firmo el Presidente el ano
antepasado, en 2014, creo que fue, el Presidente firmo6 un Decreto donde siguiendo la
linea de la institucionalidad de la politica publica obliga tanto a los fondos privados como
a Colpensiones a asesorar al ciudadano, Decreto que nace en parte por los avances de la
entidad.

Tenemos que asesorar al ciudadano y estamos trabajando en ese Decreto para dar la
mejor forma de asesorar y todo esto ademas va, como dije al principio, el Representante
Barguil no estd, que llamo la Ley Barguil, donde nos obliga a tener la transparencia.
Claro que tenemos que tener la transparencia, lo que quisiera dejar el mensaje acd en la
Comision es que no se trata solo de enviar un extracto, para ser transparente en la
informacion, tenemos que movernos mucho mas alla, hacia la pedagogia, hacia crear la
conciencia de ahorrar a largo plazo, tenemos que movernos hacia dar la pedagogia mas
sencilla de la diferencia entre los dos regimenes; a buscar a todas las personas que tienen,
que estan entre 10 y 11 arios de llegar a la edad de pension, para empezar a asesorarlas
ahora.
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Es decir, es un tema mas grande que solo mandar un extracto de historia laboral, y hacia
alla la entidad también se esta moviendo, hacia alla también se esta moviendo; pero de
pronto es necesario revisar la normatividad.

Bien, sigamos por favor. Hay un tema grande que el Representante Blanco que me conto
que no iba a estar, esta de viaje, trajo la semana pasada, es todo el tema de medicina
laboral. Aca estan todos y cada uno de los temas de medicina laboral, quisiera
agradecerle al Representante porque trajo el proceso descrito uno por uno, conoce bien el
Seguro Social. ¢En medicina general qué pasa? El Representante, primero decia que
habia demoras, y aca les doy unos datos. Habia demoras en la cita médica para la
pérdida de capacidad laboral y luego en la decision de la pension de invalidez. Aca le
entrego los promedios; el proceso de reconocimiento de pensiones de invalidez, se
compone de dos etapas, la etapa de valoracién médica que se surte en promedio en 22
dias., 22 dias para valorar la enfermedad de la persona y a ver si perdio su capacidad
laboral. Y la segunda etapa que se da el estudio para decidir la prestacion econémica que
Colpensiones la decide en 4 meses, que es lo que da la Ley.

En la etapa de valoracion médica que es donde el Representante Blanco, mas se centro,
hubo temas muy complejos y él dijo todo el proceso, porque es que en la etapa de
valoracién médica no existe solo Colpensiones, existen los médicos especialistas del
sistema de seguridad social en salud, existen las juntas regionales, existen la junta
nacional, obviamente esta es una labor que empieza por Colpensiones, Colpensiones le
consigue la cita médica al ciudadano que quiere medir su pérdida de capacidad laboral.
Es el médico quien decide que examenes es necesario hacerle. No me imagino
Colpensiones diciéndole a un doctor usted para definir si el seiior tiene cancer o no, tiene
que pedir solo tres o cuatro exdmenes.

Aca hay lo que se llama la autonomia médica, y es el médico quien decide qué examenes es
necesarios hacer y qué examen no es necesario hacer para definir la pérdida de
capacidad laboral de la persona. Y si, tiene razon el representante, en unos casos se piden
15 examenes, pero el representante decia que nosotros exigiamos que a los treinta dias
estuviera, no solo los examenes sino la pérdida de capacidad laboral, eso no es cierto,
nosotros cada mes, vamos viendo los casos y vamos cerrando, pero el ciudadano tiene
todo el tiempo para medir su pérdida de capacidad laboral. Ahora si el ciudadano no esta
conforme con esa pérdida de capacidad laboral puede ir a la junta regional, la junta
regional decide, nosotros no regulamos las juntas regionales, estan en el Ministerio del
Trabajo, las Juntas Regionales. A nosotros la Junta Regional nos factura, porque
nosotros pagamos esa evaluacion. Nos factura antes de que haga la evaluacion.

Y nosotros inmediatamente pagamos. Ahora la junta regional se puede demorar lo que la
Jjunta considere en tomar la decisién, y en muchos casos nosotros pagamos y ahi hay un
problema y la junta no nos hace llegar a nosotros el dictamen, porque se le entrega al
ciudadano y el ciudadano se puede demorar en traerlo.
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Y si al ciudadano no le gusta la decision de la Junta Regional, va a la junta nacional y ahi
también Colpensiones, su labor es pagarle a la Junta Nacional; pero el tiempo que se
demore la junta nacional en tomar una decision de una pérdida de capacidad laboral, no
es de Colpensiones, es de la junta y de la autonomia médica. En ese sentido digamos,
entendemos que es necesario revisar todo el proceso de medicina laboral. Lo estamos
revisando aca por eso, el representante no estd; pero quiero dejarle la presentacion,
traigo cifras, cifras en términos de los dias que nos demoramos, pero también cifras en el
nimero de citas que Colpensiones ha dado.

Desde el inicio de la operacion de Colpensiones y hasta el 31 de marzo de 2016
Colpensiones ha llevado a cabo 46.678 citas, efectivas para la valoracién de afiliados por
pérdida de capacidad laboral. Como consecuencia de estas citas efectivas en primera
oportunidad se han emitido 46217 dictamenes y se encuentran pendientes 461.

Aca lo que estoy tratando de mostrar obviamente con algunas cifras, es la eficiencia que
hay en términos del proceso que tiene Colpensiones. Lo que no quiere decir que en todo el
proceso sea necesario revisar varias cosas; el accionar de las juntas por ejemplo, el
médico le pide unos examenes al ciudadano y el ciudadano tiene que ir a su EPS a hacerse
los examenes. Ahi entran las EPS también subsidiado; lo que quiero decir es.... La entidad
viable, hay cosas que hay que mejorar. Ahora, este proceso es el mismo proceso que tenia
el Seguro Social, con una diferencia de que hace muchos, muchos anos mds cuando el
Seguro Social no era solo de pensiones sino también salud y riesgos laborales. Pues en el
Seguro Social habia médicos, porque era un sistema de salud también, ahora no; pero los
temas van mucho mas alla de tener o no médicos en Colpensiones, porque hasta donde
tengo entendido, los médicos del Seguro Social también tenian que venir a Bogota para
auditorias; es decir, el proceso es el mismo, el proceso no ha cambiado; pero hay que
mejorarlo para los ciudadanos. Ya pasé el tema Representante Barguil, el tema de
historia laboral, pero hacia alla es donde se estad moviendo la entidad. La historia laboral
es el insumo principal y usted tiene toda la razon, va mas alla de solo transparencia en la
informacion, pedagogia a los ciudadanos, acomparniamiento a los ciudadanos.

Sigo con el tema de medicina laboral, siguiente por favor. Acd esta todavia el tema de
normatividad. Nosotros como les decia, les pagamos a las juntas, nosotros no le
regulamos a la junta, aht esta lo que le hemos pagado a las juntas, tanto a las regionales
como a la nacional. De todas estas citas y luego revisiones que Colpensiones ha
gestionado, pensando en los pensionados, no me voy a detener en este mucho mas,
pasemos a la siguiente. Esto sigue siendo el tema de medicina laboral, pasemos a la
siguiente por favor.

El Representante Blanco decia otra cosa sobre la prescripcion de las pensiones de
invalidéz, un tema bastante complejo; pero lo que hace Colpensiones es seguir la
normatividad. La normatividad qué dice: Primero, que una pension no prescribe; es
decir, siempre tiene derecho a la pensién la persona, eso no prescribe. Lo que prescribe
son las mesadas, y la prescripcion de acuerdo con la Corte Constitucional y con y esta
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basado en el codigo sustantivo del trabajo y el codigo procesal del trabajo es de tres anos.
Las mesadas si prescriben a los tres anos.

Ahora el Representante Blanco nos hablaba de la prescripcion en las mesadas de las
pensiones de invalidéz. Entonces ahi tenemos tres tiempos: La fecha de estructuracion de
la enfermedad, hace cuanto tiene la persona la enfermedad, puede que tenga un cancer
hace 10 anos. La fecha de la calificacion, que es cuando los médicos dicen cudl es la
pérdida de capacidad laboral y la fecha de solicitud de la pension. Si dentro de la
calificacion y la solicitud de la pension pasan mas de tres anos, por la normatividad,
Colpensiones tiene que aplicar la prescripcion; es decir, si el médico dice hoy: “Perdié mas
del 50% de su capacidad laboral y la persona se demora mas de tres anos en pedir su
pension, cuando se le liquida la pension se le paga el retroactivo de tres anos”, eso dice la
normatividad; pero si es menos de tres anos entre el momento en que lo califican y pide
la pension, Colpensiones por la normatividad tiene que pagarle el retroactivo desde la
fecha de estructuracién de la enfermedad, desde que el médico dice que esta enfermo y
pueden ser 10, 15, 20 afios, la decision del médico. Entonces le queria dejar el mensaje al
Representante Blanco. Nosotros lo hacemos por normatividad y asi es como lo estamos
haciendo. Eso respecto a medicina laboral.

Habia otro tema importante que es el descuento en salud, el Representante Blanco tenia
razon; mientras nosotros liquidamos la pension, la persona que no tiene pension tiene que
pagar su salud, su EPS y por normatividad, ahi estad un concepto juridico de la
Superintendencia de Salud y el Decreto 2553 del 3 de diciembre de 2015, que obliga a la
administradora que cuando pague el retroactivo, le descuente de ese retroactivo lo que la
persona debié haber pagado en salud. Es decir, la normatividad es quien nos obliga,
entonces claro, el Representante Blanco decia, lo ponen a pagar salud y luego se lo
descuentan, es un tema y el Ministro de Salud lo dijo acd, lo estamos trabajando. Ahora
esto es un tema importante en la medida en que haya demoras en las decisiones de la
pension. Colpensiones ya liquida una pension en 4 meses; entonces de esa manera
también se esta aminorando ese problema.

El siguiente tema es; incapacidades, acd le traigo unos datos al representante. En
materia de incapacidad desde el inicio de la operacién y hasta el 31 de marzo por pension
se ha atendido solicitudes de pago del subsidio por incapacidad de 28.320 afiliados, lo que
corresponde a 151.293 certificados por incapacidad, 39 mil millones de pesos.

Si, las incapacidades las estamos pagando, eso era el mensaje. Entonces ya para
redondear y cerrar, creo que quedan 5 minutos. Todo esto lo que muestra es que gracias
al trabajo arménico del estado colombiano, por primera vez y vuelvo al inicio, se levanta
el “estado de cosas inconstitucional”. Aca quiero decir que esto es un trabajo armonico,
cada entidad cumpli6 su papel, la Defensoria del Pueblo, cumpli6 su papel, la
Superintendencia Financiera cumplié su papel, la Contraloria cumplié su papel, la
Procuraduria cumpli6 su papel; el Congreso cumplié su papel, todos; pero esto esun
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logro del Estado y asi es como me gustaria resaltarlo. Es un logro del Estado, la orden
primera de la Corte Constitucional, sentencias 774, levantar los términos suspendidos en
el proceso de la referencia y declarar superado el “estado de cosas inconstitucional” es en
la transicion entre el Instituto de Seguro Social y la Administradora Colombiana de
Pensiones, Colpensiones.

Esto, ademas un agradecimiento enorme, insisto y lo dije la vez pasada, lo vuelvo a decir,
tuve el placer de conocer a la representante Lina desde la Comisién Séptima. Y acompai6
y le hizo un seguimiento detallado a Colpensiones. Y este es un resultado de un trabajo en
equipo representante, muchas gracias, Representante Zabarain, también lo conoci en esa
época, varios de ustedes. Un agradecimiento al Congreso porque esto fue un trabajo
armonico, esto fue un trabajo de Colpensiones pero de todos, de todos los colombianos
para hacer una entidad viable, muchas gracias. No quiero cerrar, necesito dos minutos
mas. Quiero mostrarles un testimonio: veamos el de Cali....... (Video).

“El 18 de mayo lleve los papeles, toda la documentacion, la radiqué en el anterior seguro
social, esperaba una notificacién; llamaba, iba a las oficinas y en ningiin momento me
daba resultado. Una compariera me dijo que por qué no radicaba de nuevo los papeles en
Colpensiones y los hice el 5 de marzo de 2013. A los 6 dias me llamaron de Bogota a
notificarme que ya podia venir a la notificacién de mi pension”.

Quiero ponerles tres testimonios, de las cosas positivas. Siguiente.

(video) “solicité la liguidacion de mi pension ante el sequro social, la respuesta del seguro
social no existié. La transiciéon a Colpensiones, y creo que a todos nos inspiré algo de
esperanza, ya estableci contacto en la oficina de Colpensiones en Medellin en mayo de
2013, me acuerdo que me llamé una de las funcionarias a las cuales me habian remitido
inicialmente y me anuncié y me dijo en tres dias o cuatro dias sale su resolucion. Me
acuerdo que venia bajando del aeropuerto de dejar a un hijo y tuve que orillarme y me
puse a llorar profundamente. Efectivamente salio la resolucion, salié correcta, incluso la
retroactividad. Entonces st me siento.....” (video).

“Le comento que cuando comencé a trabajar tenia 17 anos, y en la empresa donde me
pensioné, ahi trabajé 20 anos consecutivos, me habian comentado que se demoraba
demasiado; pero la verdad para mi, no me demord; fueron muy eficaces, puesto que llevé
los papeles el 7 de enero y el 7 de febrero me salié la pensiéon a Dios gracias. Después de
que uno tenga sus semanas cotizadas, no se demora; entonces el consejo que les doy a
todas las personas que laboran es que tengan todos sus papeles en regla, llevar la historia
laboral, llevar la fotocopia de la cédula, llevar todos los documentos que exigen. Estoy
descansando, disfruto de mi familia, mis hijos, mis nietos, paso feliz”.

Queria traer tres testimonios para cerrar, por dos razones importantes: la primera lo dije
al principio, a mi me preocupa que después de un trabajo del Estado porque no fue
solamente Colpensiones, fue el Estado. Devolver viable una entidad, siendo conscientes
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que va a haber casos dificiles siempre, siempre van a haber casos dificiles, en algiin caso
siempre va a haber una demora, siempre va a faltar una informacion, a menos de que la
entidad siga avanzando; pero la creacion de la cultura. Si logramos que el colombiano
cuando va radicar su solicitud, saber cuantas semanas tienen, sabe qué en el régimen que
esta es donde mejor le va; sabe qué derecho tiene, eso se liquida en 8 dias tranquilamente.
Cambiar esa cultura va a tomar tiempo, pero aqui les mostré una entidad que no solo por
las acciones de la entidad, sino por las de todo el Estado, la Corte Constitucional dijo, que
era viable. A mi me preocupa que un caso malo, mate a la entidad, y se desprestigie la
entidad, sabiendo que los hay y sabiendo que en la conciencia de Colpensiones esta cada
uno de los ciudadanos. Pero el desprestigio no va contra el Presidente de Colpensiones, ni
contra el Ministro, ni el Viceministro, va contra los ciudadanos; por eso les queria con
todo respeto traer tres videos de testimonios positivos, porque asi tenemos 1.400.000, hay
8 mil que estan esperando y va estar el video negativo.

Pero mi proposito era dejar este mensaje. Pensemos en qué mensajes dar sobre la entidad.
Lo mismo sobre el “estado de cosas inconstitucional”, insisto, le agradezco al Congreso, sé
que es una labor del Congreso, me pareceria importante que mismo Congreso dijera que
gracias a la labor del Congreso hay una entidad viable.

Tiene problemas si, siempre los va a tener; pero hay una entidad viable. Un
reconocimiento por parte del Congreso, al Congreso mismo y a todos los actores que
trabajaron en esto, insisto, no estoy hablando por el Presidente de Colpensiones, estoy
hablando por todos los actores; si esto no se hubiera hecho armoénicamente, mire,
nosotros trabajamos con la Superintendencia, todos los actores que estan aca
Contraloria; Procuraduria; Superintendencia; Defensoria y obviamente con el Congreso,
trabajamos con la Dijin, trabajamos con la Sijin; esto fue el estado colombiano sacando
una entidad adelante para todos los colombianos.

Quisiera invitar al Congreso, insisto no por el Presidente sino por todo el trabajo, hacerle
un reconocimiento a esta entidad. También les dije la entidad hacia donde se esta
moviendo. La entidad se va a mover hacia la pedagogia, el Ministro de Salud lo dijo la vez
pasada también: Uno puede hacer un millén de cosas bien, una cosa mal, mal manejada
puede desprestigiar toda la entidad, y ahi terminan pagando todos los colombianos. No
me resta mas que agradecerles, creo que me tome el tiempo. Espero haber respondido
todas las dudas que tenian todos los Representantes, sobre todo los citantes,
Representante Lina, Representante Barguil, Representante Blanco, esta presentacion esta
a su disposicion.

Senior Presidente muchas gracias, sefiora Secretaria muchas gracias y pues ya queda
abierto el debate, aca estan las respuestas.

Hace uso de la palabra el Seinior Vicepresidente H.R. Armando Antonio
Zabarain D’ Arce. Gracias sefior Presidente. Le quiero en primera instancia
agradecerle por esa exposicion, si ciertamente extensa; pero era necesaria. Todos los que
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hicimos, expusimos los interrogantes sobre el tema, queriamos escucharlo y creo que lo
escuchamos suficiente y ya cada uno tiene herramientas para continuar el debate. De
acuerdo en el 2010 cuando la doctora Lina formé parte de la Comisiéon Séptima, ya en
septiembre del 2010, dos meses después de habernos posesionado como congresistas,
estabamos citando a la sefiora Directora de su momento; hacemos nuestro primer debate
a Colpensiones y de alli usted fue testigo de los siguiente debates y siempre pensando en
que podriamos llegar a un punto como lo que usted nos muestra hoy. Una empresa que le
sirva a los colombianos, una empresa que no torture a los colombianos como en su
momento sucedia. Una empresa solida y le damos las gracias por lo que hoy esta y hacia
donde apunta.

Quiero continuar con las exposiciones del doctor Luis Ernesto Gomez, quien es el
Viceministro de Empleo y Pensiones. Luego le correspondera al doctor Gerardo
Hernandez, Superintendente Financiero. Antes de ello queremos sefiora Secretaria.
Demos lectura a los proyectos que se van a anunciar para el préoximo martes, Sefiora
Secretaria, luego continuamos.

Hace uso de la palabra la Seiriora Secretaria General, doctora Elizabeth
Martinez Barrera. Con gusto Presidente. Por su orden y en atencion al Acto Legislativo
o1 del 2013, en su articulo 8°, me permito anunciar los proyectos que seran discutidos,
debatidos y st ustedes lo consideran asi, votados, el préoximo martes 26 de abril en el
Recinto de la Comisién Tercera:

Proyecto de Ley No. 119 del 2015 camara. “Por medio del cual se exige la
aceptacién escrita o por medios electrénicos por parte de los clientes para acceder a
cualquiera de los servicios ofrecidos por entidades financieras y se dictan otras
disposiciones”

Proyecto de Ley No.196 del 2016 camara. “Por medio de la cual se permite el pago
anticipado de créditos en las entidades vigiladas por la Superintendencia de la Economia
Solidaria y se dictan otras disposiciones”

Proyecto de Ley No. 219 del 2016 camara “Por el cual se modifica el articulo 49 de
la Ley 191 de 1995”.

Senor Presidente, leidos y anunciados los proyectos para la préxima semana.

De otro lado senior Presidente, el doctor Jack Housni quiere hacer uso de la palabra.
Hace uso de la palabra el Seinior Vicepresidente H.R. Armando Antonio

Zabarain D Arce. Pero habiamos convenido doctor Jack. ¢Una mocion de orden? Si,
tiene la palabra el doctor Jack.
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Hace uso de la palabra el Honorable Representante Jack Housni Haller. Para
una proposicion, seiior Presidente que acabo de presentar y que me acomparien los
Honorables Representantes. Hace tres anos esta Comision a través de la Comision
Interparlamentaria aprobé un crédito del Banco Interamericano de Desarrollo, de 70
millones de dolares, provenientes del BID, para el fondo cuenta San Andrés, para
enfrentar los retos que tiene el Departamento y sobre todo la dificil situacion con estos
pronunciamientos consecutivos de la Haya.

Hoy el Director de Findeter no ha movido ni un solo peso de esos 70 millones de ddlares,
hace tres anos estan durmiendo el suerio de los justos en un banco, ademds no ha
presentado un proyecto de inversion con estos 70 millones de dolares para San Andrés,
entiendo que lo esta destinando para un mejoramiento de barrios. Cuando la necesidad
en San Andrés es el agua.

No ha socializado estos proyectos con la poblacion Sanandresana, nosotros no sabemos
qué esta pensando el director de Findeter, se ha comportado con San Andrés como si
fuera el dueiio de la plata y no la comunidad sanandresana; para lo cual lo estoy
citandolo a un debate de control politico aqui en la comisién tercera, para que entienda
de una vez por todas dos cosas: Una que tiene que actuar con celeridad, que plata que
estd en el banco, es plata que pierde la comunidad sanandresana cada dia. Dos, que tiene
que socializar los proyectos con la comunidad sanandresana y; tercero, que la prioridad
para San Andrés es que esos recursos solucionen definitivamente el problema del agua de
los sanandresanos.

El 69% de la comunidad sanandresana no tiene acueducto, alcantarillado. El régimen de
l[luvias ha bajado de 700 milimetros a solamente 200. Asi que la costumbre que tenian los
sanandresanos de acumular agua de lluvias, tampoco les estd sirviendo. Y estamos
agotando el acuifero por sobre explotacion. Recibimos un millén de turistas al ano, los
cuales tienen agua 24 horas al dia, mientras que la poblacién recibe agua una vez cada
20 dias en el contrato. Pero hoy hay barrios que hace 6 meses no reciben una gota de
agua. Asi que para eso les pido a los companeros que me acomparien en la proposicion, si
quieren firmandola y aprobandola para el debate al Director de Findeter que se cree el
duerio de los 70 millones de dolares.

Muchas gracias.
Hace uso de la palabra el Seinior Vicepresidente H.R. Armando Antonio
Zabarain D’ Arce. Gracias senior Jack Housni. Vamos a poner a consideracion su

proposicion. Senor Secretario, sirvase darle lectura.

Hace uso de la palabra el Subsecretario Doctor José Miguel Panqueba Cely.
Si sefior Presidente.
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PROPOSICION

Citese al doctor Luis Fernando Arboleda a un Debate de control Politico en la Comision
Tercera de la Camara de Representantes, para que explique la gestion que ha hecho para
invertir 70 millones de doélares del crédito BID, para San Andrés Islas; dinero que fue
aprobado por la Comision Interparlamentaria, a esta Comision.

La suscribe el Honorable Representante Jack Housni y el doctor Armando Zabarain. Esta
leida senior Presidente.

Hace uso de la palabra el Seitor Vicepresidente H.R. Armando Antonio
Zabarain D’ Arce. Gracias senior Secretario. Se somete a consideracion, se anuncia que
se abre la votacién, se anuncia que se va a cerrar, se cierra la votacion, seiior Secretario
como queda la votacion?

Hace uso de la palabra el Subsecretario Doctor José Miguel Panqueba Cely.
Ha sido aprobada seiior Presidente.

Hace uso de la palabra el Senor Vicepresidente H.R. Armando Antonio
Zabarain D Arce. Gracias sefior Secretario. Continiia con el uso de la palabra el doctor
Luis Ernesto Gémez Londofio, Viceministro de Empleo y Pensiones del Ministerio del
Trabajo.

Hace uso de la palabra el Doctor Luis Ernesto Gomez Londoiio. Viceministro
de Empleo y Pensiones del Ministerio del Trabajo. Presidente muchisimas
gracias. Honorables Representantes. A los Representantes citantes, al doctor Blanco, a la
doctora Lina Barrera, al doctor Barguil muchas gracias por este Debate y a todos los que
hicieron sus aportes a lo largo de la sesion de la semana pasada, muchisimas gracias, por
la justicia y la seriedad en los argumentos que aqui expusieron.

Celebro ademadas, que el Presidente de Colpensiones Mauricio Olivera haya hecho una
exposicion exhaustiva y en gran detalle de la situacion actual de la Administradora del
Proceso de Transicion del Sequro Social al actual momento que vive el Régimen de Prima
Media del pais. Creo que es necesario dar un debate que pase de la casuistica, que pase de
los casos y que haga una evaluacion estructural de qué se ha hecho, qué se ha avanzado y
qué nos falta por hacer.

Eso no quiere decir, que las historias, ademas muy conmovedoras, que expuso la
Representante Barrera de Jaime de Jestis Correa aqui, o el Representante Blanco de John
Jairo Duque en el Departamento de Antioquia, no sean absolutamente inaceptables e
indefendibles, y el proposito de este debate claramente no es defender o justificar que este
tipo de situaciones se presenten, sino recordar como llegamos a ese “estado de cosas” y
entender que hoy afortunadamente hemos llegado a un nivel de avance donde siguen
habiendo historias y ya lo ha dicho el Presidente de Colpensiones mas de 8 mil casos, aun

Secretaria Comisién Tercera —Acta No. 22 del 20 de Abril de 2016 Pagina 39



no resueltos; pero que definitivamente debemos tener una vision optimista sobre lo que se
ha logrado y hacia dénde va la entidad.

No me quiero extender porque la presentacion de Mauricio fue muy completa y en gran
detalle, abord6 muchos de los temas que queria tocar aqui. Entonces me voy a centrar en
aquello que es netamente de competencia del ministerio en materia de politica ptiblica. Lo
primero decir, reiterar que efectivamente el régimen........

Hace uso de la palabra el Seinor Vicepresidente H.R. Armando Antonio
Zabarain D’ Arce. Quiero anunciarles a los colegas y a las barras y las personas que
estan fuera de la sala, que hagan un poco de silencio porque sino, no vamos a poder
escuchar. Hay algunas que estan extremando en esa conversacion, creo que es hora que
hagamos un receso de esas conversaciones y escuchemos al sefior Viceministro.

Hace uso de la palabra el Doctor Luis Ernesto Gomez Londorio, Viceministro
de Empleo y Pensiones del Ministerio del Trabajo. Muchas gracias Presidente.

Retomando con la idea que es importante para entender la situacion el Régimen de Prima
Media hoy en Colombia, entender hasta dénde llegé el Seguro Social, Mauricio hizo una
exposicion muy clara, sobre el nivel de atraso y que estabamos tratando con archivos
estilo Pedro Picapiedra, en el Seguro Social. El presenté algunas fotografias, y ademas
dejo en evidencia una situaciéon que vivimos en el Ministerio y que él vivié como
viceministro en ese entonces, de empleo y pensiones y era que partimos de la base que
habian 8o mil casos atrasados y conforme se iba destapando la caja de pandora, pues
llegamos a 347 mil casos y este fue un proceso de un afnio donde desafortunadamente
Colombia y ustedes como integrantes del Congreso de la Repiiblica no conocian y
nosotros no conociamos el nivel de crisis en el que se encontraba la entidad.

Por eso decir que hoy estamos en un atraso de 8 mil, definitivamente no es motivo de
celebracion; pero si pone en evidencia y ast lo reitera la Corte, que Colombia ha superado
una situaciéon de crisis y que la administradora de pensiones puede reorientarse y
reorientar sus capacidades y sus recursos hacia una mejor prestacioén del servicio.

El Presidente de Colpensiones, nos recuerda que todo ese personal evidentemente y el
crecimiento de la planta a la cual hizo referencia la representante Barrera, fue
consecuencia de encontrar un atraso mucho mayor al esperado; pero evidentemente la
situacion de Colpensiones hoy, el estado de su planta, el estado de sus costos, pues no es la
estructura permanente de una entidad que arranco en una situacion de crisis, que tuvo un
plan de choque y para ese plan de choque y para llevar a cabo este desatraso historico,
debié contratar muchas mas personas el Ministerio de Trabajo a través de la Junta
Directiva de la Entidad que preside, ha venido acomparnando esa restructuracion de la
entidad. Una es la Colpensiones que recibio el atraso del ISS; una es la Colpensiones que
se dedico a sacar adelante todos esos expedientes y que cuyo nivel central y
absolutamente todos sus recursos se destinaban al reconocimiento de pensiones y otra es
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la administradora que hoy debe darles seguridad a los colombianos, diciéndoles: Aqui
hay una administradora seria de su plata, de sus ahorros, de su futuro de vejez”.

Y por eso el Ministerio del Trabajo invita también a esta Comision, a que vea la
administradora como, no solo la que reconoce pensiones, sino como la que lleva la
historia laboral y aqui un comentario del Representante Barguil, fue muy a lugar sobre la
importancia de la transparencia de la historia laboral, de los expedientes, que sea la que
le da seguridad a los colombianos, creo que los traslados que menciono el Presidente en
nimeros superiores a los 100 mil pero en montos y en recursos del traslado de un
régimen a otro, indican que los colombianos estan recobrando la confianza en la
administradora. Y entender que también esa administradora va a ser la que lleve no solo
el sistema de pensiones en su Régimen de Prima Media, sino también una politica muy
importante del Gobierno colombiano que este Congreso de la Repiiblica también a través
del acto administrativo que lo permiti6 que son los Beps, los beneficios econémicos
periddicos.

Una politica que va mas alla del sistema pensional colombiano y que se centra en cémo
cubrir a esos que no lograron las semanas, que no lograron los ahorros en el Régimen de
Ahorro Individual; pero que tienen el derecho a una vejez digna y que a través de los
dispositivos del estado debemos velar porque asi sea.

Quisiera dar simplemente un parte de tranquilidad, al igual que ya lo hizo el Presidente
de Colpensiones sobre los avances que se han hecho en materia de historia laboral, si a mi
me preguntan cual es el problema central o cual fue el problema central del atraso,
evidentemente son y fueron las historias laborales. La inexistencia de expedientes, la
desaparicion de expedientes, el caos del archivo; pero también que los colombianos que
estuvieron afiliados al Seguro Social, pues no tenian en todos los casos constancias de los
aportes que habian hecho los empleadores y también muchos empleadores que no habian
hecho los aportes. Hoy afortunadamente se ha podido reconstruir en gran medida todas
las historias laborales desde el afio 94, de la Ley 100; pero el Ministerio del Trabajo
conjuntamente con el Ministerio de Hacienda, tiene un proyecto ya andando para que en
este aio, sea posible reconstruir y de manera virtual, imprimir historias laborales
previas al aito 94, y que adicionalmente se busca que esto y este es el futuro y es agenda,
de historias laborales con el Ministerio de Hacienda, que las administradoras del régimen
de ahorro individual también puedan tener informacion sobre historias laborales previas
al ano 94.

Quiero también aprovechar este espacio para retomar algunas de las palabras y unas de
las criticas; hubo criticas justas y a lugar, pero unas criticas que definitivamente
considero la necesidad de aclarar de varios de los integrantes de esta comision, en el
sentido que se trata de una politica de Estado y voy a utilizar y voy a citar al
Representante Barguil. Una politica de Estado hacerse los pendejos en el reconocimiento
de las pensiones porque no tenemos los recursos; a esto hicieron alusion Representantes
del Centro Democratico, de Cambio Radical y también el Representante Barguil, quiero
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dejar aqui constancia de manera categorica que no, es una politica de Estado, que si se
tratara de una politica de Estado, el desatraso en los casos de los tiltimos tres anos que ha
costado muchisimo dinero al fisco de la Nacion porque es un desatraso que cuesta, no solo
el reconocimiento del mes en que se va a empezar a pagar la pension, sino que todo el
acumulado de los meses o arnos que llevaba la persona sin devengar su pension, se
desembolsa una vez se hace el reconocimiento.

La Nacién tuvo la disponibilidad presupuestal para poder atender estos requerimientos y
lo ha tenido y lo sigue teniendo; es decir, en ningiin momento una demora se debe a la
necesidad o a la imposibilidad de reconocer o de pagar una pension, y quisiera que eso
quedara para constancia.

Y por tltimo. Porque quisiera que fueran ustedes quienes sigan liderando este debate
Presidente. Por ultimo tocar un tema que mencionaron varios sobre la crisis y las
dificultades que tiene hoy el régimen y el sistema mas que el régimen de pension de prima
media, sino el sistema pensional colombiano por su alta inequidad, es un sistema
pensional que hoy premia con recursos publicos altos ingresos, pensiones de altos
ingresos y subsidian de menor manera pensiones de bajos ingresos. Es un sistema que
evidentemente tiene una baja cobertura para el universo de personas mayores, que
tendrian edad de retiro y adicionalmente es un sistema que es costoso.

Quisiera que esta Comisién ampliara este debate y lo lleve mas alla de un debate sobre la
administradora en Régimen de Prima Media a la Administradora Colpensiones, que lo
lleve incluso mas alla de un debate sobre el sistema pensional colombiano y lo conciban
como un debate sobre el sistema de proteccién a la vejez.

Colombia no va a poder garantizarle una pensién a todos los colombianos; eso va a ser
imposible, tanto fiscal como operativamente. Colombia sin embargo, debe garantizar un
esquema de proteccion al adulto mayor y por eso es muy importante y especialmente en
esta Comision, los esfuerzos que se hagan para garantizar el financiamiento del
programa de Colombia Mayor que atiende hoy a mas de un millon quinientos mil
colombianos, que no completaron semanas que se encuentran en estado de pobreza y por
eso reciben un subsidio de proteccion a la vejez.

Quisiera que esta Comision estudiara y debatiera sobre, mdas que un sistema pensional
que evidentemente esta reforma y esta discusion ha sido recibida por el Gobierno
Nacional, viene siendo trabajada por el Ministerio de Hacienda, el Ministerio del Trabajo
en conjunto con el BIP y con otros organismos que han presentado sugerencias de
reforma, también con la Comision de Concertacion de Politicas Salariales y Laborales,
que debe conocer de las propuestas que han sido presentadas por distintos organismos;
pero quisiera que cuando hablemos del sistema de pensiones colombiano, y en este caso
particular de Régimen de Prima Media, recordemos que aqui hay un debate mucho mas
amplio y es el debate de la protecciéon a la vejez; especialmente para aquellos que no
tienen semanas o tienen muy pocas semanas; pero que ya tienen edad de pension.
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Estamos hablando de mas de tres millones de colombianos que hoy estan en edad de
retirarse, pero no tienen una proteccion y adicionalmente que es un universo de personas
que tiende a crecer, porque no han tenido una disciplina de ahorro o simplemente sus
ingresos no le han permitido recibir los aportes.

Y adicionalmente el tema de como un mercado laboral cambiante, como lo expuso el
Presidente Olivera, donde muchas de las actividades ahora se desarrollan de manera
independiente y no con un vinculo laboral, patronal y sea el patrono quien aporta a la
pension pues que importante sea esto, como logramos que en este mercado laboral
cambiante se tenga un trabajo digno y la posibilidad de una pension.

Muchas gracias.

Hace uso de la palabra el Seiior Vicepresidente H.R. Armando Antonio
Zabarain D’Arce. Gracias senior Viceministro. Tiene el uso de la palabra el sefior
Superintendente Financiero, doctor Gerardo Hernandez.

Hace uso de la palabra el Seiior Superintendente Financiero, Doctor Gerardo
Hernandez. Seiior Presidente muchas gracias. A los citantes, a la Secretaria de la
Comision Tercera, a todos ustedes que estan siguiendo este Debate.

Realmente creo que la presentacion que hizo el Presidente de Colpensiones fue muy
completa, hace un recuento de lo que ha sido o de lo que fue el proceso del seguimiento que
hizo la Corte Constitucional, durante cerca de mads de dos anos y que realmente reflejé un
trabajo coordinado con las entidades de control del Estado.

Aqui quiero referirme especialmente al trabajo que hicimos conjuntamente con la
Procuraduria, con la Contraloria, con la Defensoria del Pueblo, obviamente con la
administracion de Colpensiones, con el Ministerio de Trabajo, Ministerio de Salud,
Ministerio de Hacienda y con el Congreso Nacional. Creo que los debates que se hicieron
en las comisiones séptimas, hace ya varios anos y en la comision tercera ahora, pues
ayudo6 de manera notable a que hubiera una sensibilizacion sobre las necesidades, los
problemas de Colpensiones y los programas de avance que se hicieron en su momento.

Creo que la presentacién del doctor Olivera, muestra también que hay un avance notable
en temas operativos, en temas de atencion a las necesidades de los colombianos. Creo que
ahi, en la presentacion se hizo patente la reforma o la situacién en que se encontraron el
Seguro Social, muchisimos de los procesos no solo de archivo, sino también procesos
judiciales, tramites, solicitudes en tramite, etc; y realmente después de estos dos anos de
trabajo permanente pues se nota o se tiene un avance notable.

El mensaje que le quiero dejar aqui a la Comision, es que en este Estado de las cosas no se
puede de ninguna manera aflojar el trabajo que ha venido haciendo Colpensiones, no se
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puede aflojar el trabajo que vienen haciendo los organismos de control, ciertamente
Colpensiones supero el atraso, lo que se llamé en todo el proceso, la represa de solicitudes
que habian pendientes; pero pues como lo reconocio el Presidente de Colpensiones, hay
temas en los cuales hay que mejorar, hay que trabajar, hay que avanzary creo que en ese
sentido los organismos de control, y en esto me tomo un poco la voceria otros organismos
que estan aca, lo que hemos tratado de hacer es ayudar a Colpensiones, empujar a
Colpensiones; poniéndole de presente los posibles problemas, dificultades y sugiriendo
formas de resolver las situaciones.

Hay particularmente algunos temas que les preocupan y que tienen que Sseguir
trabajandose muy fuertemente, tener la calidad de los actos administrativos, y aqui lo
menciono el Presidente, él seniala un argumento muy cierto y es que si bien la entidad ha
avanzado muchisimo en el agregado, ahi se presentan todavia algunas dificultades, ese es
un tema que tanto la Superintendencia, como la Procuraduria han insistido muchisimo.

En segundo lugar. Es la atenciéon de las quejas en la cual la Superintendencia estd
haciendo un seguimiento y le pidio a Colpensiones unos planes de accion para
asegurarnos que las quejas se cumplan debidamente, que se cumplan dentro de los
términos, que contesten de manera completa las quejas que se estan haciendo. Pensamos
también que hay temas que se pueden mejorar, como es la misma consolidacion de
posiciones juridicas de Colpensiones, para tratar de evitar de litigios o que las personas
tengan que llevar sus casos ante los jueces; eso es un tema en donde ellos también vienen
trabajando, en donde tienen un programa que se esta mirando también con la Agencia de
Defensa del Estado.

Y en general el tema fundamental es el de tratar de completar las historias laborales.
Creo que como dijo el Presidente y como hizo preguntandonos a todos, si sabiamos cudles
eran nuestras semanas laboradas; eso es algo que tiene que hacer todos los colombianos,
que aspiramos a tener una pension. Anticiparnos a empezar averiguar, y revisar desde
el caso de Colpensiones que envia ya la historia laboral a las residencias o al sitio en
donde uno ha definido que le manden su historia laboral, revisarla y naturalmente sino
esta@ completa, empezar a hacer los tramites que sean necesarios, para que se le
reconozcan esas pensiones o para también tener claridad de por qué no se reconocieron
esas semanas en donde a veces uno cree que tenia derecho y en la vida real o de
conformidad con las normas no se hace.

Para terminar. ¢Qué hizo la Superintendencia Financiera durante este proceso? Hicimos
una supervision en ciclo; es decir, una supervision permanente entre mayo de 2014 y la
fecha. Tanto que el Presidente de Colpensiones muchas veces me decia: “Superintendente
es que ustedes no nos dejan avanzar en el trabajo, porque tenemos mas requerimientos de
la Superintendencia que horas de trabajo”. Creo que la presentacién que él hizo, pues
muestra que el trabajo que adelanté la Superintendencia de estar muy pendiente del
trabajo de Colpensiones, de hacer nuestros informes, de pedir los planes operativos, de
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hacer el seguimiento de los planes operativos, se reflejo de manera adecuada en el hecho
de que la Corte hubiera levantado el “estado de cosas inconstitucional”.

Segundo: Lo menciono el Representante Barguil, y es el tema de la reglamentacion de la
doble asesoria. Ya hay una circular de la Superintendencia Financiera, circular que se
puso a comentarios del publico, se recibieron los comentarios de Colpensiones, se
recibieron los comentarios de los distintos fondos de pensiones, y lo que se busca
fundamentalmente, es que cuando el ciudadano colombiano, vaya a tomar la decision de
cambiarse del Régimen de Prima Media a cambiarse al de Régimen de Ahorro
Individual; es decir de cambiarse de Colpensiones a un fondo de pensiones o de un fondo
de pensiones a Colpensiones, realmente tenga una asesoria debida, en donde se le
presenten a las personas sus posibles escenarios hacia futuro de pension; eso es
absolutamente fundamental para evitar casos como todos conocemos, en donde de
manera equivocada las personas toman una decision y ademas si es una decisién que
puede ser definitiva para su vida futura.

Entonces este trabajo de doble asesoria, es una obligacion que van a tener tanto
Colpensiones como los fondos de pensiones para que cada uno de acuerdo con esa circular
que acaba de expedir la Superintendencia Financiera, defina y ayuden a las personas a
tomar la mejor decision. ¢Por qué se llama de doble asesoria?, Porque va a ser necesario
que tenga la asesoria o el concepto previo, tanto de Colpensiones como del fondo de
pensiones. De manera tal que la persona pueda cotejar las dos posiciones, pueda evaluar
st hay diferencias y naturalmente pueda tomar la mejor decision.

Pensamos que de ésta manera doctora Lina, Sefiores Representantes, es una forma en
donde vamos a darles un instrumento muy importante a los colombianos, para que
puedan tomar una decisién acertada sobre su futuro en materia pensional. Y lo otro,
naturalmente que vamos o que pensamos hacer, digamos que superado este bache tan
grande que se tuvo en estos anos, el avance de cumplir con lo que se llamé la represa, nos
va a permitir también a nosotros como supervisores, dejar de hacer de manera
permanente una supervision en Colpensiones y empezar a hacer una supervisiéon mas en
los procesos y en los riesgos de la entidad.

Pensamos que en la medida en que se han cumplido los objetivos de la Corte
Constitucional naturalmente ahi quedaron unas tareas para todas las entidades que
estuvimos involucradas, informes que hay que presentar al Director de Colpensiones, que
hay que presentar en una audiencia publica, que él va a tener que citar para
precisamente probar que lo que se ha logrado se va a mantener y se va a mejorar en el
futuro. Pero también desde el punto de vista de la supervision nos va a permitir poder
hacer un poco una supervision, mas similar a la que se hace con las otras entidades,
mirando riesgos y procesos y no solo la revision, insisto, permanente que es mdas un poco
de cumplimientos de los distintos procesos. Entonces sefior Presidente, simplemente para
decir que la Superintendencia, desde mayo de 2014, 2016, bajo el marco de la Corte
Constitucional con el acompanamiento de los otros 6rganos de control; creo que hemos

Secretaria Comisién Tercera —Acta No. 22 del 20 de Abril de 2016 Pagina 45



adelantado, hemos puesto nuestro granito de arena para que la entidad hoy en dia pueda
tener una mejor atencion; haya mejorado muchisimo en todas las tutelas, sentencias, la
represa en general de todos sus procesos y como senalaba, esperamos que se mantenga
ese compromiso por parte de Colpensiones de mejora permanente.

Muchas gracias senior Presidente, muchas gracias sefiores Representantes.

Hace uso de la palabra el Seinor Vicepresidente H.R. Armando Antonio
Zabarain D’ Arce. Gracias seiior Superintendente Financiero. Tiene el uso de la
palabra el doctor Jaime Eduardo Cardona, Director General de la Regulacion Econémica
en Seguridad Social, del Ministerio de Hacienda.

Hace uso de la palabra el Doctor Jaime Eduardo Cardona Rivadeneira,
Director General de la Regulacion Economica en Seguridad Social, del
Ministerio de Hacienda. Muchas gracias sefior Presidente, muchas gracias también a
los congresistas.

Hace uso de la palabra el Senor Vicepresidente H.R. Armando Antonio
Zabarain D Arce. Vamos tratar de ser lo mas breve posible, sé que no es facil, pero
intentémoslo.

Hace uso de la palabra el Doctor Jaime Eduardo Cardona Rivadeneira,
Director General de la Regulacion Economica en Seguridad Social, del
Ministerio de Hacienda. Agradezco mucho a los Representantes citantes, a este
debate; a la doctora Lina, al doctor Blanco, Doctor Barguil.

Quisiera en mi presentacion, habia traido una presentacion, dijeron que no la usemos, de
todas formas se las voy a dejar; creo que es importante que ustedes la conozcan porque
aqui la idea era presentar un diagnéstico del sistema pensional. La idea es presentar un
montén de nimeros que tratan de reflejar la situacion, tanto en términos de cobertura, de
equidad, de sostenibilidad y de problemas de funcionamiento, que tiene el sistema.

Antes de eso, unos comentarios muy puntuales acerca del motivo del debate que es
Colpensiones del cual ya se ha hablado mucho, ya el doctor Olivera ha hecho un recuento
bastante exhaustivo, de todas las acciones que se han desarrollado desde Colpensiones,
para poder mitigar aquello que en su momento promovié una accion por parte de la
Corte Constitucional y que el dia de hoy ya se encuentra levantada; el “estado de cosas
inconstitucional”.

Entonces lo primero es felicitar al doctor Olivera; como él dice es un trabajo en equipo,
muchas entidades han participado; sin embargo pues claramente la que mdas lleva el
trabajo; la carga laboral es Colpensiones, que es la entidad que usted dirige, creo que lo
ha hecho con un tino bastante adecuado, digamos que llevar los niimeros que nos ha
traido no es una cosa facil y entendemos la complejidad y para ello ha requerido el apoyo
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de las entidades del gobierno que estamos interesadas en este tema, apoyo que
seguiremos dando en este proceso; pero creo que es importante resaltar el logro, que ha
sido levantar el “estado de cosas inconstitucional”.

Para no entrar en ese tema que ya ha sido ampliamente discutido, quisiera comentarles
algunas cuestiones acerca del sistema pensional. Y particularmente centrado en
cobertura, equidad, sostenibilidad y problemas puntuales de funcionamiento que tiene no
solamente el Régimen de Prima Media, sino también el Régimen de Ahorro Individual. Y
un resumen en cinco puntos de lo que quiero decir, para no ahondar es el siguiente:

El primer tema, es que el sistema ofrece una muy baja cobertura pensional. La situacion
no parece que va a mejorar en el futuro, por el contrario; va a empeorar y para los
adultos mayores que no lograron la pensién, no hay un esquema solido de proteccion a la
vejez. Eso es un tema muy importante, el Viceministro lo mencioné; el Viceministro lo
menciond. En Colombia necesitamos un mejor sistema de proteccion a la vejez, estamos
muy concentrados y también hay que tener una concentraciéon muy importante en el tema
de la pension. Pero en Colombia es mucho mds la gente que no se pensiona, que la que se
pensiona; por lo tanto antes del debate pensional, deberiamos hacer el debate de la
proteccion a la vejez. La proporcion de la gente que no se pensiona vs la que se pensiona,
es 80% no se pensiona, 20% se pensiona. Luego, ¢Dénde deberiamos nosotros concentrar
esfuerzos, recursos, ideas? Es en el 80% de la poblacién que no se pensiona.

Y lo que tenemos actualmente no es completo, no es universal y no logra los objetivos
propuestos. Estoy hablando de Colombia mayor y Beps, deberiamos pensar en reformar,
tanto Colombia mayor como Beps, para que sean un vehiculo efectivo de protecciéon a la
vejez para ese 80% de personas que no se logran pensionar.

Segundo: el sistema es altamente inequitativo, genera una fuerte presion fiscal que
desplaza otras inversiones que podrian ofrecer mayores oportunidades de desarrollo
para el pais. Inversiones en educacion, en salud, en infraestructura. Estamos
concentrando muchos recursos en muy pocas personas, eso es el sistema pensional,
muchos recursos en muy pocas personas.

Tercer punto: En el sistema pensional colombiano y en particular en Régimen de Prima
Media, ofrece unos beneficios muy generosos; eso esta atado en el punto anterior. Muy
pocas personas con pocos recursos. Los beneficios del régimen de prima media son muy
generosos si se compara el sistema pensional de régimen de prima media con otros
sistemas en el mundo. Y estoy hablando del grueso de los sistemas en el mundo ofrecen
sistemas que no son tan generosos como el sistema colombiano.

Cuarto punto: En el momento si uno ve la senda de sostenibilidad del sistema y sobre todo
el régimen de prima media, pareceria que no hay un problema grave de sostenibilidad a
Sfuturo, porque en efecto se reduce la proporcion de gastos con respecto al PIB, hasta mas
o menos el anto 50, 55. A partir del ano 55, 2055, esa senda que estaba disminuyéndose, se
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devuelve. Y empieza a volverse igual de costosa al momento en que estamos hoy que es
cerca al 4% del PIB.

Quinto: Hay unos problemas de funcionamiento, no solamente del Régimen de Prima
Media, que ya los abordamos suficiente el dia de hoy, sino también de Régimen de Ahorro
Individual. Y por lo tanto, pues todos estos cinco puntos habria que abordarlos en una
futura reforma pensional.

En términos de cobertura, ahondemos; dos millones de personas, 2 millones 58 mil
personas a corte de diciembre de 2015, estan pensionados, esto es un 37%, si se compara
con la poblacion total mayor a 60 anos. Pero la diferencia es que no todos los
pensionados, son mayores de 60 anos. Dentro de los 2 millones 58 mil personas hay
muchisimos que son sustitutos, beneficiarios de pensiones. Gente que no tiene la edad, es
decir gente que, por ejemplo tiene menos de 18 anos, gente que es invalida, gente que esta
con una pension de invalidez, aqui estan esos 2 millones 58 mil personas.

St uno compara el porcentaje en la poblaciéon de mds de 60 aiios que realmente esta
pensionada, ese porcentaje baja como a 27%. Pasamos de 37 a 27% en cobertura
pensional. La mayor parte estan en Colpensiones algunos de ellos, esto es el 57% estan en
Colpensiones, el 11% en Cajanal, 8% en el Fondo del Magisterio, el 10% en la Fuerza
Publica; un 4% en entidades territoriales; y en otros, un otro 4% mds o menos.

¢Por qué tenemos pocos mayores de 60 anos y muchas personas que no gozan de una
pension?. Y la respuesta claramente es el mercado laboral. El mercado laboral en
Colombia no esta permitiendo generar suficientes cotizaciones que permita bajo
cualquiera de los dos regimenes a las personas pensionarse. Y los numeros son los
siguientes: Tenemos 31% de las personas que son trabajadoras o que estan en edad de
trabajar, son asalariados cotizantes, tenemos no asalariados cotizantes que es 3.8% de las
personas, estos serian los independientes. Y luego tenemos un grupo gigantesco de gente
que son asalariados; no cotizante que es el 18% y no asalariado, no cotizante que es el
45% de las personas, es decir, los que realmente cotizan en la foto, son maximo el 34, 35%
de las personas del pais. Los que no cotizan son todos los demas dentro de los cuales el
grupo mas grande son los independientes que no cotizan; en Colombia hay mas de 10
millones de independientes que no estan cotizando.

Y el otro dato que es el mas grave, si las 30 y pico de personas que cotizan, lo hicieran
permanentemente, bueno al menos tendriamos un 30 y pico por ciento de pensionados;
cosa que no es ast, maximo vamos a tener 20%. Y la razon es que los que estan cotizando
no tienen densidad de cotizacion permanente. La gran mayoria de las personas, por
ejemplo los hombres, solamente el 13.3% de los hombres tienen densidad de cotizacion por
encima del 75%; las mujeres solamente el 10.3% de las mujeres tienen densidad de
cotizacion por encima del 75%; esta es la poblacion que cotiza mas del 75% que se va a
pensionar fijo, los demds van a estar o en el borde o no van a llegar a pensionarse nunca.
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El dato mas grave es el siguiente; las mujeres el 43.8% de las mujeres tienen densidad de
cotizacion entre 0 y 50%, la probabilidad de pensionarse de estas mujeres es minima. Y
esto hace que la cobertura pensional sea el promedio del 20% y proyectamos que se
reduzca hacia el 10%, debido a que se han incrementado el niimero de semanas necesarias
para pensionarse, en el régimen de transicion estabamos en mil, mil cien semanas ahora
ya estamos en mil trescientas semanas; por lo tanto la tendencia es a bajar la cobertura
pensional, no a subirla.

Siguiente tema: Equidad. El sistemas de pensiones es a todas luces, si se toma como un
programa social, el programa social mas inequitativo que hay; es absolutamente
regresivo aqui tengo las graficas, comparados con programas que son progresivos, como
familias en accién; como la primaria basica, como el régimen subsidiado.

Las personas que cotizan por 25 salarios minimos al momento de pensionarse, luego de
acabado el régimen de transiciéon, van a recibir un subsidio en valor neto de mas de 550
millones de pesos, esto es algo gravisimo; las personas mas ricas del pais al momento de
pensionarse es como si el estado les diera un cheque de 550 millones de pesos. Las
personas de un salario minimo que se logran pensionar con un salario minimo, van a
tener un subsidio de 114 millones de pesos. Cémo es posible que al mas pobre le damos 114
millones de pesos en subsidio, mientras que al mas rico le damos 568 millones de pesos.

El problema es los traslados, que ha sido mencionado anteriormente. Tenemos cerca de
170 o 160 mil traslados en el ano 2015, que equivale pasar recursos del régimen de ahorro
individual al régimen de prima media, por cerca de 6.5, 6.6 billones de pesos. Con eso se
alivia la caja fiscal, para el Ministerio de Hacienda eso seria una buena noticia, para los
pensionados habria que entrar al detalle a ver caso por caso qué es lo que esta pasando y
cuando hemos hecho el analisis, vemos que mas del 75% de las personas que se trasladan,
tienen una perspectiva de pensionarse muy baja, porque han tenido en esa historia
laboral antes de trasladarse, muy pocas semanas cotizadas.

Si se trasladan, ni siquiera cotizando todos los dias, todos los meses, todos los anos, en los
siguientes 10 aiios se llegarian a pensionar; esa gente tiene una altisima probabilidad de
no pensionarse, ¢Y qué pasa con un trasladado que no se pensione?; pierde todo el ahorro
capitalizado, solamente le devuelven las cotizaciones hechas indexadas con la inflacion.
Un ejemplo, les voy a dar dos ejemplos de lo que podria perder una persona: una persona
que ha cotizado 150 meses, con una tasa de rendimiento del 5% real, ingreso base de
cotizacion 4 salarios minimos, esa persona tendria una devolucion de saldo de cerca de 64
millones de pesos, st estuviera en una Administradora de Fondo de Pensiones; pero como
indemnizacion sustitutiva, recibiria 33 millones de pesos, es decir, perdioé 31 millones de
pesos. Una persona que tiene un salario minimo al final tendria unos ingresos totales de
mds o menos 7 millones de pesos, se les devolveria, en Colpensiones si llega unos 84 meses
de cotizacion, se le devuelven 3.6 millones de pesos, es decir pierde mas o menos la mitad.
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Ahi hay un problema de equidad, y hay un problema de equidad, por ambos lados, los
mas ricos reciben un subsidio mas grande, si se pasan a Colpensiones y los demas de
escasos recursos st pasan a cotizaciones, rectben una indemnizaciéon sustitutiva mucho
mas pequena, entonces hay un problema de equidad en ambas puntas, lo cual es muy
complejo y habria que hacer algo al respecto.

Hablaba de los beneficios generosos en el sistema. Resulta que la pension minima en
Colombia es de las mas altas del mundo, solamente mas alta es la del Salvador, la
segunda es la de Colombia, la pension minima; aqui el piso de pension minima es el
salario minimo; eso en otros paises no existe, en el Salvador parece que si, en el resto de
paises no. Tenemos aqui una lista de como 40 paises, todos con una pension minima mas
baja, eso es parte del problema por lo cual hay que subsidiar tanto a las personas que se
pensionan. La pension maxima también es de las mas altas del mundo, Colombia tiene
una pension con respecto al PIB percapita mas alta que la pensiéon mas alta de Alemania,
que la de Inglaterra, que la de Luxemburgo, que la de Espana, que la de Brasil, que la de
Argentina, que la de Costa Rica, y tenemos una de las tasas de reemplazo mas altas, tasas
de reemplazo con respecto a los tiltimos salarios, ¢Cuanto le da de pensién?. En Colombia
en Régimen de Prima Media 75% mas o menos, en Régimen de Ahorro Individual 40%.

En Colombia, en el promedio de la OCDE, la tasa de reemplazo promedio para tres
salarios minimos esta en 25%, mucho mas bajita la tasa de reemplazo de un pensionado,
de la OCDE, en Colombia las tasas de reemplazo son altas comparadas con cualquier pais
del mundo y muy alto también la tasa de reemplazo entre el pensionado y el sustituto.
Otros paises no dan el 100%.

Respondiendo algunas preguntas puntuales, hay recursos, se demoran los recursos; no
hay presupuesto para los proximos arnos, repito lo que dice el doctor Olivera, aqui lo
primero que Fernando Jiménez, presupuesta son las pensiones, de ahi viene todo lo
demas, si, la pensién es sagrada, la pension se paga, aqui no se demoran los recursos
para pagar pensionados. Se puede demorar el proceso, que esta trabajando el doctor
Olivera para reducir el tramite; pero déjeme decirle cuanto nos gastamos en pensiones,
nos gastamos en pensiones en el ano 2016; en presupuesto general del estado, 38.6
billones de pesos. Eso equivale al 23% del presupuesto general del estado, sin contar el......
Voy a responder simplemente este tema de presupuesto. 23% en pensiones, el gasto,
comparemos contra; ¢Cudnto gastamos en salud?, 15%, {cuanto gastamos en Defensa?
7%, educaciéon 16%; atencion a la ninez 2%; pensiones es el rubro mas grande del
presupuesto general del estado de lejos, la pregunta es: esa es la prioridad nacional? O la
prioridad nacional seria la educaciéon, la salud etc. Eso hay que hablarlo y hay que
hablarlo sin tapujos.

En el largo plazo, la situacion empieza a volverse un porcentaje mas pequeiios del PIB y
se inclina después del aito 2050, fundamentalmente por mejoramiento de la
formalizacion laboral y por los traslados a Colpensiones, esos son algunos de los datos
que queria darles de diagnoéstico, les voy a dejar la presentacion, aqui estan todos los
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datos, cualquier informaciéon también pueden preguntarnos en el Ministerio de Hacienda,
Yy creo que es un insumo muy importante para el debate sobre reforma pensional.
Gracias.

Hace uso de la palabra el Seitor Vicepresidente H.R. Armando Antonio
Zabarain D’ Arce. Gracias Doctor Jaime Eduardo Cardona, por su exposicion,
estaremos muy interesados, estaremos charlando sobre el tema, ojala podamos hacer un
debate sobre el tema de las politicas pensionales en el pais. Es un tema que a todos los
colombianos nos interesa.

Tiene el uso de la palabra el doctor Hernan Redondo Gomez. Delegado de la Defensoria
del Pueblo.

Hace uso de la palabra el Doctor Hernan Redondo Gomez, Delegado de la
Defensoria del Pueblo. Muy buenas tardes para los honorables Representantes, las
personas presentes de las diferentes autoridades, para las y los presentes un saludo de
parte del Sefior Defensor del Pueblo.

Para la Defensoria del Pueblo ha sido una preocupacion constante el tema de la seguridad
social integral, coincidié la creacién de la delegada para la salud, la seguridad social y la
discapacidad con la puesta en marcha de Colpensiones, en el afio 2012 y desde esa época
por intervenciéon de las diferentes organizaciones sindicales, de las asociaciones de
pensionados de Colombia, vinos que se venia una crisis en el proceso de transicion y se
crearon a instancias de la Defensoria del Pueblo unas mesas de trabajo, primero con el
ISS en liquidacion y actualmente con Colpensiones. Estas mesas de trabajo han resuelto
directamente mas de 300 casos de ciudadanos que han acudido a la Defensoria del Pueblo
Yy que hemos encontrado afortunadamente eco en Colpensiones para darles soluciones.

También atendemos directamente a través de nuestra delegada de peticiones, quejas y
reclamos, en todo el territorio nacional en nuestras 26 regionales, solicitudes
relacionadas y nos decia la doctora Lina Maria Barrera en su cuestionario, que, qué
fallas ha encontrado la Defensoria del Pueblo, respecto a la calidad de los actos
administrativos y hemos encontrado tres tipos grandes de fallas: la primera se refiere a
la motivacion del acto administrativo. Actos administrativos de reconocimientos
proyectados sin atender a los requisitos minimos especificamente sin indicar motivos
suficientes o citar las normas de las cuales se fundamentan, lo que daria lugar a la
nulidad de estos actos administrativos por ser expedidos en forma irregular.

Actos administrativos en donde se aplica de forma inadecuada la norma, situacion que
desconoce de plano el derecho fundamental, sobre todo hemos encontrado multiplicidad
de conceptos internos, muchos de ellos contradictorios entre si, dentro de la misma
entidad Colpensiones. Como tanto se ha reiterado acd el tema de la historia laboral, el
desconocimiento de derechos adquiridos en los que incurre Colpensiones con la expedicion
de algunos actos administrativos, se debe principalmente a las inconsistencias en las
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historias laborales. Problema que no ha podido ser posible que se supere y se ha senialado
de la entrada en operaciéon de Colpensiones.

No obstante para la Defensoria del Pueblo, es inconcebible que dicha situacion se continiie
presentando, pues inicialmente Colpensiones manifestaba que esto se debia a las diversas
bases de datos que tenia el seguro social, que impedian el dato completo de la informacion
de la historia laboral del ciudadano. Ahora conforme a lo manifestado en las reuniones
técnicas de archivo, las bases de datos han sido trasladadas en su totalidad a
Colpensiones; por lo tanto ya deberian estar las historias laborales con toda la
informacion pertinente. El caso ejemplarizado por el Honorable Representante German
Blanco, ustedes recordaran el testimonio que habian un pacientico ahi del seguro social,
mostrando una hojita del Seguro Social de su historia laboral, que no le ha sido validada
en Colpensiones, lo hemos visto con frecuencia en la Defensoria del Pueblo. Para la
Defensoria para ser efectivo el principio de efectividad de las cotizaciones, los afiliados al
sistema de pensiones tienen derecho a una historia laboral completa, actualizada y
unificada.

Miren lo que dice la Corte Constitucional en la sentencia T-774 que levanto el “estado de
cosas inconstitucional”, y que puso a la Defensoria del Pueblo entre otras a hacer
seguimiento. Y dice: “A las entidades administradoras de pensiones, no les es dable
trasladar al interesado, las consecuencias negativas del deficiente cumplimiento de dicha
obligacion; es decir, de la desorganizacion y no sistematizacion de la informacion sobre
las cotizaciones laborales, se trata pues de errores operacionales que no pueden afectar al
afiliado, cuando este logre demostrar que la informacion que reposa en la base de datos
sobre la historia laboral no es correcta o imprecisa” el papelito del usuario que mostraba
el Honorable Representante German Blanco.

Igualmente hacemos un llamado respecto al tema de las acciones de tutela, a las cuales
hizo referencia la Doctora Lina Maria Barrera en su excelente exposicion hace 8 dias;
pero queremos hacer énfasis respecto al desconocimiento del derecho de peticion y la
obligacion de responder los mismos de manera oportuna, clara y completa. Para la
Defensoria, el derecho de peticién debe ser respondido de manera efectiva, esto es de
fondo y oportunamente y abstenerse de dar respuesta en formatos preestablecidos, en
donde no se incluye un andalisis particular de los plazos planteados por los ciudadanos.
Miren ustedes, en el seguimiento que estamos haciendo de las acciones de tutela, de los
ciudadanos desde que se establecio esta figura en la Constitucion Politica del ano 91, se
han presentado cifras gruesas, 5 millones 300 mil acciones de tutela. El anio pasado se
presentaron 613 mil acciones de tutela, de las cuales 52.382 tutelas fueron para el ISS en
liguidacion y Colpensiones y vean ustedes, el 87% de esas acciones de tutela fue por no
responder derechos de peticion, de los ciudadanos.

Recuerden ustedes que el incremento extraordinario de las acciones de tutela proferidas
en contra del ISS y Colpensiones mas la pérdida de eficacia de la accion de amparo
Constitucional, en virtud del reiterado incumplimiento de las 6rdenes dictadas por los
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jueces de la Reptiblica, condujo a que la Corte Constitucional declarara a partir del Auto
110 del 2013, el “estado de cosas inconstitucional” en Colpensiones. No obstante como lo
senalo el doctor Mauricio Olivera, Presidente de Colpensiones; la sentencia T-774 de 2015,
la Corte encontré notable mejoria en la situacion de los derechos fundamentales de los
usuarios del ISS y Colpensiones, luego de contrastar el panorama actual con el escenario
que motivo la...... No obstante la Corte senialo que ello no quiere decir que se suprimieron
las violaciones a los derechos fundamentales de los ciudadanos, de los usuarios de la
entidad.

Y por eso dejo 16 6rdenes exhortos y solicitudes y entre ellas queremos hacer énfasis en el
cumplimiento juicioso de los fallos judiciales. A propdsito, tanto el senior Defensor del
Pueblo, como el Procurador General de la Nacién, emitieron la Circular Conjunta 004.....

El Procurador General de la Nacion y el Defensor del Pueblo, en ejercicio de sus funciones
constitucionales y legales en atencion a la defensa de los derechos fundamentales, los
intereses de la sociedad y el ejercicio de sus funciones, solicita a las entidades encargadas
de fijar las directrices y el reconocimiento de las pensiones del Régimen de Prima Media,
dar aplicacién a las normas legales precedentes judicial y acatar la Sentencia del 25 de
febrero de 2016, proferida por la seccion segunda del Consejo de Estado; en el cual el Alto
Tribunal como Juez natural de los empleados piiblicos, respeta y reitera la
Jjurisprudencia, respecto a los funcionarios piblicos y su ingreso base de liquidacién para
la pensién, en lo que se refiere al cumplimiento de la Sentencia C258 de 2013 y aqui
reitera tanto la Procuraduria General de la Nacién, como la Defensoria del Pueblo que los
derechos adquiridos por los funcionarios piblicos que estan dentro del marco del articulo
36 de la Ley 100 de 1993, deben ser respetados o someterse al proceso disciplinario que
ello conllevaria.

Gracias Senor Presidente

Hace uso de la palabra el Senor Vicepresidente H.R. Armando Antonio
Zabarain D Arce. Gracias doctor Herndn Redondo, de la Defensoria del Pueblo. En
estos momentos iniciamos con los Congresistas. Esta en la lista Oscar Dario Ramirez,
John Jairo Cardenas, Ciro Ramirezy Olga Lucia Velasquez.

Hace uso de la palabra el Honorable Representante Oscar Dario Pérez
Pineda. Muchas gracias seiior Presidente.

Este es un tema tan profundo, tan complejo, que cualquier término de debate es
insuficiente. Ahora el Viceministro de Hacienda hablaba de los 38 billones que pesan las
pensiones en el presupuesto, y que bueno seria senior Vice que trajeran una, bueno, o
Director de pensiones que trajeran un estudio y también econémico de cuanto fue lo que
dejo de aportar el estado cuando el aporte era tripartita, en los anos 70, 80, 90 y trajeran
eso valores ahora a ver qué de los 38 es un pasivo, una obligacion y que es un aporte para
subsidiar lo que usted dice, la pension minima, los regimenes especiales, que
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desaparecieron con ese Acto Legislativo 01 del 2005, en el que estuve también en esa
ponencia.

A propdsito senior Defensor del Pueblo, en ese acto legislativo se reiteré en mas de 4 veces
que se respetarian los derechos adquiridos, y como se respetaron con la decisiéon de la
Corte Constitucional, que le bajo a las pensiones porque estaban por encima de los 25
salarios minimos. Y en materia pensional no hay derechos adquiridos, teoria, porque ya
hubo un perfecto asalto a ese principio fundamental en el mundo. Estoy interviniendo
aqui a pesar de ser pensionado, estoy interviniendo porque es un debate, aqui no estamos
tomando decisiones, por eso no creo que genere ningtn tipo de incompatibilidades.

Pero que, bueno que eso se analizara a la luz de la realidad, donde fue el Ministerio de
Hacienda el que mas presioné para que se diera ese manotazo al tema de los derechos
adquiridos. Derechos adquiridos que no podran ser modificados pues, por ninguna de las
partes. Me siento complacido, participe en la ley que cre6 a Colpensiones; y la verdad me
siendo complacido de la Institucion que hoy es; con todas las imperfecciones, con todas,
porque absolutamente tiene dificultades, {Que hered6? Heredé una informacién
artesanal que les toco construir casi que de la nada y ese punto sustantivo de la historia
laboral, que es realmente la génesis de los grandes problemas; pero eso no es una
responsabilidad que sea trasladable al usuario, al beneficiario, al aportante, al
pensionado, lo ha dicho el seiior Delegado de la Defensoria del Pueblo; la Corte
Constitucional y todas las Cortes lo han reiterado permanente y recurrentemente. Eso no
se le puede trasladar al pensionado; al aportante; ese desorden administrativo, que como
lo decia ahora el doctor Olivera, es una cuenta de ahorros; pero una cuenta de ahorros en
donde nunca le han mandado a la casa a nadie, cudal es el estado de su cuenta de ahorros.

Es el usuario el que tiene que “lagartear”, para que le saquen su historia laboral.
Recuerdo todavia cuando existia el Seguro Social y todavia no habia salido Colpensiones;
que algun Vicepresidente del Seguro en materia pensional venia al Congreso y las
grandes intrigas; sumame las historias laborales, como de 20, él con una gran gesta,
decia ya le saque la historia laboral vea; aqui le estoy ayudando. O sea que uno estando
sustraido de esa informacién, pues con mayor razon el desorden, cuando nacio el régimen
de los fondos privados de pensiones; todas esas ninias bonitas fueron y visitaron a una
cantidad de gente y los hicieron trasladar, con dos carrizos los hicieron trasladar y
entonces les pinta..., no cai, caigo ante los carrizos, pero ahi no.

Bueno entonces le quiero decir que realmente la falta de pedagogia, de que la gente no
supiera las diferencias entre el Régimen de Prima Media y el Régimen de Ahorro
Individual y cuando hicimos esa modificacion de que si usted queria que sus pensiones se
manejaran, sus reservas, sus saldos, se manejaran con mas nivel de riesgo, con menos
nivel o sin nivel de riesgo, la gente no sabe de eso, y por eso la gente ha cometido tantos
errores y tanta ignorancia que hay de la Ley.
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Aqui hay una norma ya, que permite que se acumulen las cotizaciones de los esposos para
poder acceder a una pension. No lo saben, la gente no lo sabe y por eso tenemos 2
millones trescientos o dos millones quinientas mil personas pensionadas, ese tema de los
Beps, hay que desarrollarlo mas. Eso fue una gran creacion de la Ley, cuando creamos a
Colpensiones, creamos los Beps; pero los creamos con unos criterios monetaristas. Traiga
usted, cada que le sobre un ahorrito y nosotros le damos un 20% mas; ieso no es nadai,
realmente cuando diga, traiga un ahorrito y le sobraron 50 mil pesos, traiga 50 mil y
nosotros le ponemos el 50% de lo que traiga.

Eso tiene un costo fiscal, isii, pero es menor al costo fiscal de hoy estar entregandole
pensiones para sobrevivencia a mas de 870 mil adultos mayores; es mucho mejor esto,
que lo otro. Y la verdad es que uno se hace preguntas en este tema, en este tema realmente
de las pensiones, tantas preguntas. Usted hablaba por ejemplo de que hay una catarata
legislativa, que hay normas contra la norma y contra las dos normas; y después otra
contra las tres; eso es una locura y a eso le ha ayudado mucho el sistema judicial
colombiano, le ha ayudado enormemente. Las interpretaciones que han hecho de toda esa
catarata de normas, han complejizado el sistema, y es culpa de este congreso no tener
unas normas claras y precisas en materia pensional.

En materia pensional nos falta mucho camino por recorrer y verdad que les pediria en
estas leyes que hay en transito, sefior Director de Colpensiones, les pediria en estas leyes
que hay en transito, aunque ya lo hemos hecho, son como las amnistias en materia
tributaria, que hacemos amnistias en materia tributaria y cuando se acaba la amnistia la
gente se da cuenta que habia una amnistia. Le pediria que le introduzcamos a una Ley de
esas, un articulo solicitorio. Uno, que diga que se permita en tres meses o en seis, el
transito de un sistema al otro, juridicamente cualquiera de los dos, el que quiera ir al
Régimen de Prima Media; que se vaya al Régimen de Prima Media, pero la verdad es que
tenemos una represa de gente que quedo insertada en los sistemas de ahorro individual,
cuando ese no era su escenario, eso no era lo suyo; era una persona con 50 anos, y vuelvo
y repito, con unas atractivas damas, los fueron pasando alla y los llevaron fue a la selva,
eso no es el escenario de él.

Y aqui se aprobé una norma senor Director de Pensiones del Ministerio, usted reemplazo
a Monica Uribe, entonces, Director de Pensiones del ministerio, es que realmente no le
temamos a eso. Ya hay una autorizacion a través de los Beps, ya se aprobo eso, no
necesariamente todo el mundo se tiene que pensionar con el salario minimo. Qué tal que a
una persona, no, no es ilusién, una persona que haya cotizado 15 anos, déjeme le hago
una propuesta; una persona que haya cotizado 15 arnos, que esté en el régimen de
transicion, y porque no tiene 5 anos y que ya nadie lo coloca porque tiene 55 o los 60 pues
si quiere, y que por el monto de su acerbo patrimonial, le da para que la pension no sea de
salario minimo sino que sea de 500 mil pesos, le hago una pregunta: Pregiintele a esa
persona st le sirve? Pregiintele, lo someto a que hagamos una encuesta, para que vea que
queda 99.9 a favor 0.1 en contra, porque esa persona hoy se esta muriendo de hambre.
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Usted sabe qué hace Colpensiones: “ah no venga le hago la devolucién de pensiones” Y la
devolucion es que le devuelve los aportes a pesos desde el momento en que aporto, sin
ningiun tipo de remuneracion, entonces mire que aqui hay férmulas, porque si le digo,
senior Director del Ministerio. Colombia tiene 2 millones y medio de pensionados y eso es
muy minimo, la cobertura es minima. Claro que acojo la propuesta del doctor Olivera,
(no me refiero entre los dos sistemas), acojo la propuesta del doctor Olivera de que vamos
a una Notaria y ahi si se sube esa cobertura rapido.

Pero realmente, este es un tema donde hay mucho, mucho de donde cortar. El Presidente
acaba de presentar un Proyecto de Ley que dice, que a quien le falten unas semanitas, por
ejemplo al de los 15 anos, se le pensione y no se le entregue el salario minimo o a lo que
tenga derecho sino, que se le vaya financiando el aporte de los cinco anos que le faltan, le
agregaria a ese proyecto, también se lo dije al Presidente: Hay gente que ya cotizo los 20
anos o los 25; pero no tiene la edad, o sea ya tiene la cotizaciéon pero le faltan 4 o 5 anos, y
para eso que respuesta tenemos.

Gracias Sernor Presidente.

Hace uso de la palabra el Senor Vicepresidente H.R. Armando Antonio
Zabarain D’ Arce. Gracias. Tiene el uso de la palabra Ledén Dario Ramirez de
Antioquia.

Hace uso de la palabra el Honorable Representante Leéon Dario Ramirez
Valencia. Muchas gracias senior Presidente. Quisiera que estuviera, lo mio va a ser muy
corto. Es algunas reflexiones. Tengo una duda. Ya abrieron registro en Plenaria y hay 53
0 mas registrados, si es procedente estar la Comision y la Plenaria.

Hace uso de la palabra el Senor Vicepresidente H.R. Armando Antonio
Zabarain D’ Arce. No estamos votando nada o sea que podemos redondear el tema.

Hace uso de la palabra la Seitora Secretaria Elizabeth Martinez Barrera. Es
correcto, entonces como estamos informalmente Representante, no esta tomando
decisiones la Comision, o sea que no hay ningiin problema ya de hacer la conclusion del
debate, no hay ningiin problema. Hasta que inicie formalmente la sesion en la Plenaria
que estamos atentos a que nos vayan informando a medida que va pasando.......

Hace uso de la palabra el Honorable Representante Leon Dario Ramirez
Valencia. Ah bueno, muchas gracias si, todos los dias aprendemos mas.

Pues no sé, doctor Mauricio, inicialmente felicitar a los citantes de este importante debate.
Comparnieros, doctora Lina y demas compaiieros de la Comision Tercera; pues ya ella
tendra los documentos y las razones para contrarrestar o clarificar con el doctor
Mauricio, porque fue que en fechas recientes lo vi a él en CM&, en el Programa, “Pregunta
Yamit” Si decia que mas es como algunas reflexiones y decia doctor Mauricio, pues que ya
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los citantes tendran los argumentos para debatir los temas expuestos. Le escuché a usted
en una intervencion en el Noticiero CM&, con “Pregunta Yamit” y la verdad es que quede
descrestado; pues porque la informacion fue muy positiva.

Y aqui usted lo acaba de confirmar. Un avance del 99.4% de solicitudes resueltas, con eso
solo da la imagen de como esta la entidad. Ese tema de ir a la Corte; que bueno que asi lo
hicieran todas las entidades del gobierno; y nos evitaramos que la misma justicia esté co-
administrando y la cantidad de recursos de la Nacion que se den por estas demandas,
ojala que se levantara para todos los entes, para todas las organizaciones del gobierno se
levantara el “estado de cosas inconstitucional”, seria de gran provecho ese modelo de
eficiencia, asi lo tomo mi querida Lina. En esta exposicion; este es un modelo de eficiencia,
segun lo que escuchamos, que ojala se trasladara a otras entidades, porque lo publico
debe ser administrado por resultados y segin lo que usted nos estd manifestando, a
través de esa administracion por procesos y el resultado pues es lo que califica a estas
entidades.

Y habla también de un tema importante y con esto termino: El cruce de informacion con
organismos de control y judiciales, ojala eso fuera en todas las entidades para que los
organismos de control funcionaran como deben funcionar. Porque es que a nivel nacional
y a nivel departamental, para qué sirven las Contralorias, para nada, es una carga
burocratica para el Estado. Y precisamente en este cruce de informacién, mi querido
Oscar cat en la trampa, en el afio 91 siendo diputado de la Asamblea Departamental de
Antioquia, me asombraron y me meti a las privadas.

Ahora estoy en esa demanda, ¢Por qué? Un tema que usted expone, por falta de
informacion de las entidades privadas, y creo que es el punto central, que esto hay que
informarlo, la letra menuda; hay que informarlo. Por eso el gobierno esta como esta; no
informan, no dicen lo que se hace, o no lo saben comunicar, ojala todas las entidades
fueran asi. (Y quién responde? le pregunto doctor Mauricio {Las cosas quedan asi?:
Quién responde? Por estos errores y fallas del ISS, del Instituto de Seguros Social. ¢Quién
responde? es que si usted publica esa sola filmina, donde llevan esas cajas en camiones
con eso tenemos. Cualquier campesino en mi tierra ahi mismo entiende, la forma como se
manejoé esa organizacion; pero aqui no pasa nada.

Y finalmente en el cruce de informacién, porque se viene una bomba molotov con el
Fonpet. Los fondos de pensiones de las entidades territoriales, cCémo es el pasivo
pensional en nuestros municipios y como ha sido el cruce de la informacién?. Porque uno
como Alcalde, que problema retirar del Ministerio esos recursos que obligatoriamente le
retienen a los municipios de las mismas transferencias que le hace la Nacion a los
Municipios, le sacan una partida para ese fondo del Fonpet. Basicamente eso, tendria
muchas inquietudes; pero en aras del tiempo.

Muchas gracias sefior Presidente.
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Hace uso de la palabra el Seitor Vicepresidente Honorable Representante
Armando Antonio Zabarain D Arce. Gracias Representante. Tiene el uso de la
palabra el doctor Ciro Ramirez.

Hace uso de la palabra el Honorable Representante Ciro Alejandro Ramirez
Cortés. Gracias Presidente. Al doctor Olivera le escuché al principio cuando dijo que
obviamente, y también lo dije, cuando intervine hace una semana, que obviamente no es
de su cartera mirar la disponibilidad fiscal de las pensiones, obviamente por la
complejidad del sistema. Pero si aprovechando la presencia y la intervencion que escuché
del delegado del Ministerio de Hacienda, si sabemos que es uno de los rubros; sino el mas
grande del Presupuesto General de la Nacion, esperando también que vaya a presentar el
Gobierno el mas grande.

Nosotros también tenemos que mirar, es que con la volatilidad que hay en los fondos
privados, los recursos que tienen, pues obviamente mirando también a mediano y largo
plazo la sostenibilidad de los 8 millones de cotizantes que hay hoy en dia, para el millon
setecientas personas que estan aportas de pensionarse, pues, el sistema de Colpensiones
es el reparto directo del Presupuesto General de la Nacion, diria que hoy segiin esa
informacioén es mejor irse a un fondo privado, porque no es sequro estar en Colpensiones,
porque obviamente mirando el sistema no va a alcanzar. Va a ver un punto en que se
tiene que reventar esto, porque no tiene la sostenibilidad ni la proyeccion para largo
plazo, digamos ser sostenible; digamos uno lo miraria asi, mas cuando vemos las
dificultades que hoy en dia tiene y mas los que vienen, ademas de la capacidad que
puedan sostener esos cotizantes que hay hoy en dia para entrar a los que van a
pensionarse.

Entonces, simplemente, la informacién que le demos a los colombianos hoy, es cudl, o cudl
es lo mas beneficioso para ellos? Porque si es asi, le diria a Leén Dario, mejor quédese en
lo privado porque no sabemos que vaya a pasar. Es lo que deja en el aire y simplemente lo
dejo a titulo de reflexion. Gracias Presidente.

Hace uso de la palabra el Seiior Vicepresidente H.R. Armando Antonio
Zabarain D’ Arce. Gracias doctor Ciro. Tiene la palabra la doctora Olga Lucia
Velasquez.

Hace uso de la palabra la Honorable Representante Olga Lucia Velasquez
Nieto. Gracias Presidente.

Primero felicitar a la doctora Lina Maria Barrera. De verdad que este debate ha sido
productivo sino pedagdgico y quisiera proponerle como conclusion a su importante
debate, que organizaramos una subcomision, una mesa de trabajo. La informacién que
acaba de dar el Director de pensiones y el Ministerio de Hacienda, pues nos hace
reflexionar, sobre todo porque tenemos que pensar en modificaciones a las leyes, al
sistema. No diciendo Director, quién es mds prioritario, si las personas mayores o la
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infancia, porque en esa afirmacion que usted hace, ahi si tengo que decirle que aqui no
podemos decir que en medio de la pobreza, quién come y quién no come; inoi. Siendo
objetivos, porque las personas mayores tienen derecho, todos tenemos derecho.

Entonces aqui no es priorizando pobreza, sino mirando de manera, cumpliendo los
principios del sistema que son universalidad y equidad fundamentalmente; que podamos
hacer las modificaciones correctas, doctora Lina, y para eso se necesita, dedicarle tiempo,
estudiarlo a fondo y hacerle una propuesta para el préoximo semestre. Creo que estamos a
tiempo, que lo podemos hacer y lo que usted considere doctora Lina, aqui cuenta con el
apoyo del Partido Liberal, para acompanarla en este trabajo y para que podamos
proponer mejores cosas de las que hoy tenemos y que creo que estamos a tiempo.

Decirle al doctor Mauricio de Colpensiones que es gratificante en la sentencia de la Corte
decir: “Estamos aqui determinando superado el problema, que se tenia de cosas
inconstitucionales ante el transito del Seguro Social y Colpensiones”. Eso de verdad que le
da satisfacciéon a una entidad y le debe dar satisfacciéon a usted decir: “Hemos superado
una serie de diferencias” y claro siempre hay muchas cosas que mejorar, siempre hay
muchas cosas que mejorar; pero si hay que reconocer y quiero reconocerle el trabajo que
ha venido haciendo, quiero reconocerle el esfuerzo, que ha hecho, evidentemente no es
facil; una entidad tan grande como es el seguro social, con una trayectoria; pero ademas
con un archivo tan complejo, pues reconstruir las historias laborales no era elemental;
sin embargo la misma Corte reconoce que hay un avance que se han superado elementos,
pero que siempre todo es susceptible de mejorar.

También decirle a..... que lastima que no esté el Viceministro de Trabajo; pero el
Viceministro dice: “Muy bueno el debate pero, que bueno que ustedes pensaran mas en
grande el debate, sobre el sistema y las modificaciones al sistema pensional” Pero por
supuesto, pero es que el debate parte de la cartera que él desempena, es que hoy cerca del
73% de la gente, no cotiza, y no cotiza porque hay inseguridad laboral y no cotiza porque
hay desempleo, entonces que lastima que se fue; pero la reflexion se la devuelvo. Y le digo:
pensemos todos como vamos a mejorar el sistema de empleo, coémo es posible que hoy el
73% de la gente, de ese 73% el 60% o un poco mds son informales. Entonces si creo que
aqui no solamente es un tema de pensiones, sino es un tema de empleabilidad, estabilidad
laboral, garantias. Estoy de acuerdo nosotros en lugar de estar devolviéndole los
recursos, que hay gente que dice: “Con esto compro un taxi; con esto compro una casa y
la alquilo”, pero a veces con esto no alcanza para comprar nada y lo que se vuelve es
sustento diario, se acaba el sustento y se acabd, ahi quedo la plata de la cotizacion.

Entonces nosotros en esa mesa de trabajo doctora Lina, deberiamos hacer el ejercicio,
para proponer una forma distinta y que la gente reciba un subsidio. Claro; pero también
con su esfuerzo. Y poderle decir a los vendedores, a las personas que estan en ventas
informales. “Qué bueno que usted participe!, es que no necesita tener mucho dinero, es
que todos los dias puede pagar, puede cotizar, haga su aporte”, es que el estado no va a
tener nunca la plata para pensionar a todos.
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No, es que hoy tenemos una gran discusion, con una pequena porcion de la poblacion,
objeto de pension, imaginense el resto. Qué incentivos vamos a generar para que este 73%
o por lo menos para que ese 60 o 70 de ese 73%, coticen, porque si tienen un ingreso; pero
no cotizan al sistema.

Como hacemos, como incentivamos, como motivamos, como hacemos atractivo el
sistema, pero como hacemos atractivo para la gente que sienta que el sistema se estd
volviendo equitativo. Porque que desestimula la gente: “Pero para qué cotizo, si al final
no voy a alcanzar ni a llegar a que me den la cotizaciéon, no voy a alcanzar a tener nada”,
Yy creo que eso tenemos que repensar. Repensarlo también es muy importante, doctor
Mauricio, que la gestion que usted ha hecho la conozcan las regiones y lo invito a que
haga una rendicion de cuentas regional, y que nos invite, que invite a los congresistas;
que toda la Camara representa regiones. Una rendicion de cuentas donde la gente diga:
“ah... mire asi esta Antioquia, asi esta Santander, asi esta Bogotd, que esta pasando?.
Dénde estan las dificultades” Una rendicion de cuentas regional, donde los
Representantes también vaya y lleven ademas sus casos, porque decia el Viceministro de
Trabajo: No hagamos tanta casuistica, pero perdéneme, pero es que los casos, la
casuistica, es la que se hace que se identifique el problema, o no doctora Lina?.

Entonces muy teorico el doctor Viceministro de Trabajo; pero si es muy importante que
reconozca que el esfuerzo que ha hecho la doctora Lina y todos los Representantes
mostrando los casos y que ademdas es respetuoso, porque mostrando los casos y me duele
ademds porque son mis compaineros, han hecho un esfuerzo y lo que mostraron son casos
que evidencian problemas y para eso se pretende estos debates, para solucionarlos.
Nuevamente, felicitaciones, doctora Lina cuenta con el Partido Liberal para que hagamos
este trabajo. Lo invito a que hagamos esa rendiciéon de cuentas regionales doctor
Mauricio y mil gracias Presidente.

Hace uso de la palabra el Senor Vicepresidente H.R. Armando Antonio
Zabarain D’ Arce . Gracias doctora Olga. Doctora Lina antes de cerrar usted el debate
el doctor, el representante del Ministerio de Hacienda, va a ser dos comentarios cortos y
posteriormente el doctor Mauricio otro y finalizamos.

Hace uso de la palabra el Doctor Jaime Eduardo Cardona Rivadeneira,
Director General de la Regulacion Econémica en Seguridad Social, del
Ministerio de Hacienda. Solamente dos comentarios frente a las presentaciones que
hubo del doctor Leén Dario Ramirez y el doctor Ciro Ramirez.

Un tema del Fonpet que menciono el doctor Ramirez, es que los alcaldes se estan
demorando mucho en la presentacion de sus tramites. Le quiero comentar que esa
situacion de pronto no es actual, de pronto es una situacion anterior, antes del afno 2012
en efecto las entidades territoriales que hacian aportes no tenian la manera de sacar los
recursos cuando tenian exceso de ahorro; es decir cuando tenian excedentes. Y no tenian
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la forma de sacarlo porque los requisitos eran imposibles de cumplir. Se les pedia un
documento que era paz y salvo de todas las administradores de pensiones de que no
tienen deuda el Municipio con las administradoras de pensiones.

Y en esa época Colpensiones estaba recién creado y no habia sistema de informacion;
entonces le pedian un paz y salvo y no habia como expedirlo. Entonces era un requisito
imposible de cumplir. Cambiamos los requisitos y desde 2013, 2014, 2015 los recursos son
de facil acceso cuando haya desahorro, cuando haya excedentes. Los alcaldes solamente
tienen que presentar una solicitud; el formato de esa solitud esta en la pagina web del
Ministerio de Hacienda, con unas certificaciones que también el formato esta en el
Ministerio de Hacienda, nos mandan por correo y se tramita, dura maximo dos meses el
tramite. Solo el ano pasado se desembolsaron 2 billones de pesos de excedentes a los
municipios. Mas de 550 Municipios accedieron al desahorro del Fonpet y no se requiere
de intermediarios, no se requiere tramitador y por favor les pido a todos los
Representantes que me ayuden a decirle a todos los alcaldes, que lo tinico que tiene que
hacer es venir al Ministerio de Hacienda, preguntar como se baja el formato, diligenciar
el formato, diligenciar la certificaciéon y los recursos estaran en las cuentas dos meses
después de eso; entonces es mi primer punto.

El segundo punto era el doctor Ciro, dijo: “Cudl es el mejor, un sistema u otro sistema”. Le
quiero decir con toda claridad, que el estado, el gobierno ofrece una garantia de pension,
tanto en el Régimen de Prima Media como en el Régimen de Ahorro Individual, se llama
la Garantia de Pension Minima. En el Régimen de Ahorro Individual es con el Fondo de
Garantia de Pensiéon Minima y con el Régimen de Prima Media, simplemente es por el
hecho de cumplir los requisitos, se garantiza la pensién. Y esa garantia tiene respaldo
completo del Estado y siempre la tendra. La pregunta no es en donde estan mejor los
ahorros, porque una u otra puede quebrarse; esa no es la pregunta porque en ambos hay
garantia del Estado. Mas bien la pregunta es ¢Qué le conviene mas a la persona?, y de eso
depende el niimero de semanas cotizadas, el ingreso base de la cotizacion, la edad, la
expectativa de pensionarse o no; sobre todo eso es mejor hacer la mesa de trabajo que
plantean aca, porque podemos profundizar mucho sobre cada uno de los casos.

Hace uso de la palabra el Senor Vicepresidente H.R. Armando Antonio
Zabarain D’ Arce. Tiene el uso de la palabra el Presidente de Colpensiones doctor
Mauricio Olivera, para finalizar este debate con las conclusiones que sacara la doctora
Lina

Hace uso de la palabra el Doctor Mauricio Olivera, Presidente de
Colpensiones. Gracias Presidente. Bueno primero que todo gracias por las palabras a
todos, al Representante Leon Dario, a la Representante Olga Lucia, al doctor Oscar
Dario, que tuvo que salir; pero muchas gracias doctor Ciro.

Si es un logro enorme, gracias por eso, es una entidad que ya estd preparada, y por eso
me parece también importante con la entidad ya preparada, movernos por otros
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caminos, los mas profundos que decia la doctora Olga Lucia, del sistema pensional, que
ahi es donde esta parte de lo que hay que hacer para buscar una mayor seguridad social
para colombianos.

Quisiera hablar de tres puntos especificos muy rapidamente.

Primero: Doctor Ciro, en Colombia se gasta el 3.5% del PIB en pensiones, en Espana
cuando llegé la crisis se gastaba el 16%, en Grecia el 17, 18%; entonces digamos, no es que
aca haya una bomba pensional en temas financieros. Lo que hay que hacer de todas
maneras pensar que si aumentamos la cobertura, pues si puede llegar una bomba
pensional; pero entonces toca pensarlo conjuntamente, no solo en el tema financiero; sino
en la integralidad, que es lo que decia el doctor Cardona, la cobertura, las desigualdades
que hay, la regresividad del sistema y la sostenibilidad obviamente; pero hoy con el
doctor Cardona, lo primero es la cobertura, pero en este momento no hay una bomba
pensional ni mucho menos.

En segundo lugar. Lo que dice el doctor Cardona, pero con un mensaje diferente.
“Siempre ha existido el presupuesto para pagar las pensiones, siempre” La pregunta es
como se financia. ¢Con los impuestos o con las cotizaciones? Tiene que haber una fuente
de financiamiento, impuestos o cotizaciones, creo que esta el gran debate, ahora la mitad,
lo de Colpensiones la mitad se financia con cotizaciones y la otra mitad con impuestos,
que es parte del presupuesto general de la nacién. La pregunta es si todo con cotizaciones
o todo con impuestos? digamos es necesario ser creativo; esa es la gran pregunta.

En tercer lugar. Ya para cerrar. Lo habia comentado el doctor Oscar Dario, también la
Defensoria, claro que si, lo mds importante es la historia laboral. Antes no se podia ver la
historia laboral, si ustedes entran hoy a la pagina de Colpensiones, colpensiones.gov.co,
con su cédula y unos pasos, ahi se ve la historia laboral. Y para el sefior de la Defensoria
del Pueblo, claro que si, es hacia allad a donde tenemos que movernos; pero también lo dije
antes, Espafia se demord 15 afios en esa complejitud. No por haber recibido los archivos,
tenemos completa las historias laborales, Espana se demord 15 anos, Uruguay todavia lo
hace con una Notaria que sé que es otra Sociedad en Colombia; no era una propuesta que
quede claro. Finalmente doctora Olga Lucia, su indicaciéon; ya tomé nota y vamos a
empezar a hacer y muchisimas gracias a la Comision Tercera, insisto, esto es un logro no
solo de Colpensiones sino del Estado y dentro del Estado esta la Comision Tercera,
muchas gracias y finalmente doctora Lina que todo el tiempo me ha acompaiiado,
muchisimas gracias.

Hace uso de la palabra el Seiior Vicepresidente H.R. Armando Antonio
Zabarain D Arce. Gracias doctor Mauricio Olivera. Tiene el uso de la palabra la
doctora Lina Barrera para sacar las conclusiones y terminar el Debate.

Hace uso de la palabra la Honorable Representante Lina Maria Barrera
Rueda. Gracias Presidente. Agradecerle a nuestros companeros de la Comision Tercera,

Secretaria Comision Tercera —Acta No. 22 del 20 de Abril de 2016 Pagina 62



por el tiempo y la paciencia que nos tuvieron para con este debate, que es muy importante
no solo para esta Comisién sino para el Pais entero.

Pienso que quiero hacer cuatro acotaciones, frente a la intervencion del doctor Olivera.
Para nadie es un secreto y obviamente nosotros lo reconocemos y asi lo hemos venido
haciendo, en todo este acompanamiento que desde el afio 2010, se le viene haciendo a
Colpensiones y queremos felicitarlo de verdad, porque se ha hecho una labor importante,
maratoénica; pero quiero decirles que para eso fue que se creé Colpensiones; o sea
Colpensiones no se creé porque fuera una empresa comiin y corriente, se creé porque
teniamos una empresa que se llamaba Seguro Social, que venia fracasando, que venia
demorando el reconocimiento de las solicitudes de pensiones de los colombianos, mas de
10, 15 anos; entonces Colpensiones, el gobierno le aposté a esa empresa, le invirtié
importantes recursos; en nomina, en parte administrativa, en tecnologia, la modernizo
para que funcionara correctamente y eso es lo que usted hoy nos esta mostrando; una
empresa moderna, agil, oxigenada que le esta respondiendo a los colombianos.

Segundo, si, tenemos que mostrar casos, porque es que si nosotros no mostramos lo que la
gente la comunidad nos cuenta, nos dice: ¢Como ustedes van a mejorar? o sea eso es
obvio y eso es normal y para eso se hacen estos debates de control politico, para decirle:
“mire estan haciendo las cosas bien, pero estamos fallando en esto, esto y esto”. No es
para mas y mds cuando es una entidad del Estado Colombiano. Cémo nosotros no vamos
a hacer estos debates y mostrar evidencias reales de lo que la gente esta pasando.

Lo mismo pasa en el sistema de salud doctor, o sea con una sola persona que se muera en
el paseo de la muerte, pues obviamente los medios hacen escandalos y todo. Lo mismo le
pasa a usted, cuando la gente dura desde las tres de la manana haciendo cola para
reclamar el ficho para que lo atiendan y que se desmayé y llegé la ambulancia y los
medios hicieron eso; o sea no es desprestigiar una entidad, de eso no se trata este debate,
es de seguir buscando soluciones y mejorias para que esa entidad que el Gobierno
Nacional le esta apostando, le esta invirtiendo recursos, le responda a una poblacién
vulnerable que es nuestros adultos mayores hoy en el Pais.

Usted dice que los recursos estan, que si, Colpensiones tiene la plata; pero ya el doctor
Cardona nos dijo de donde sale, creo que un 70, un 80% de los recursos de las pensiones,
del Presupuesto General de la Nacion ¢y qué? son casi 35 billones de pesos que le estamos
quitando a construir vias en este pais, a construir escuelas, a la salud, a la educacion;
entonces ahi si, con todo respeto pero el Ministerio de Trabajo hoy fue, en este debate fue
muy light, como lo dijo la Representante Olga.

De verdad, es rector de la politica pensional en el Pais, y vino aca estuvo presente, pero
sus apreciaciones, nada de fondo, nada de decir: “Bueno aqui vamos a hacer, usted no
tiene la culpa doctor Olivera” Usted como lo dijo desde un comienzo. “Soy el
Administrador de un Régimen de Prima Media que tiene el Estado colombiano”, y donde
el Ministerio de Trabajo como si lo hizo el Ministerio de Hacienda de explicarnos, dijo:
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“Bueno, vamos a hacer, ésta es la problematica” pienso que ahi nosotros debemos
proximamente en esas subcomisiones o en lo que propone la doctora Olga, de verdad
hacer que el Ministro de Trabajo se ponga la camiseta, de verdad, por el sistema
pensional de Colombia.

Y quiero terminar con dos temas importantes, sobre la sentencia de la Corte, que muy
bien les levant6; pero le dijo: En el articulo 10°, le dice: “Ordenar a la administradora
colombiana de pensiones Colpensiones que dentro de los tres meses siguiente a la
comunicacion de esta Sentencia, adopte las medidas necesarias, para superar
definitivamente los problemas presentes en calidad de los actos administrativos
prestacionales. La complejitud de las historias laborales y el proceso de acatamiento de
las sentencias judiciales ordinarias y contenciosas administrativas” No sé si en tres meses
usted lo pueda lograr.

Y en el vigésimo, le dice: “Exhortar a la Presidencia de la Republica, a la Junta Directiva
de la Administradora Colombiana de Pensiones, Colpensiones, al Ministerio de Trabajo,
al Ministerio de Hacienda, a la Funcién Piublica; para que en el marco de sus atribuciones
y competencias impulsen y adopten las medidas necesarias para adecuar la capacidad
operativa de Colpensiones, de conformidad con la demanda de los usuarios, de manera
que se garantice una atencion digna y de calidad y no se repita el escenario de masiva
violaciéon de los derechos fundamentales” {Qué le estd diciendo doctor Olivera?,
iReestructiiresei Lo que ustedes hicieron en el 2010, que les costo casi 5 mil millones de
pesos, disenar la planta para que Colpensiones funcionara bien, hoy la Corte
Constitucional y nuevamente la Camara de Representantes, le esta diciendo no es
suficiente esa planta de personal para atender la demanda que tiene.

Muchas gracias.

Hace uso de la palabra el Senor Vicepresidente H.R. Armando Antonio
Zabarain D’ Arce. Gracias sefiora Representante Lina Barrera. Después de dos
sesiones, del miércoles anterior y ésta, 8 horas dedicadas al tema del Debate de Control
Politico a Colpensiones, consideramos que hemos cumplido con el deber y nos sentimos
satisfechos con los resultados de la presentacion de Colpensiones e inconformes y con
poco fondo que tuvo el Ministerio del Trabajo en su presentacion.

Los invitamos para la proxima sesion que es el dia martes a las 9 de la manana. Antes
tiene el uso de la palabra el doctor Leén Dario Ramirez.

Hace uso de la palabra el Honorable Representante Leon Dario Ramirez
Valencia. Presidente, me parece importante y ojala de parte suya salga esta idea, que el
Canal del Congreso le dé alta difusion a este tipo de debates, doctora Lina. Porque es que
alli son dos o tres personas y por eso el Congreso estd como estd, porque no divulgamos lo
que todos los congresistas y las diferentes Comisiones hacemos aqui en esta Corporacion.
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Muchas gracias senior Presidente.

Hace uso de la palabra el Seinor Vicepresidente H.R. Armando Antonio
Zabarain D’ Arce. Gracias senior Representante. De hecho estas sesiones son
transmitidas en diferido, posteriormente.

Se levanta la Sesion siendo la 1:40 de la tarde.

ALEJANDRO CARLOS CHACON CAMARGO
Presidente Comision Tercera Constitucional

ELIZABETH MARTINEZ BARRERA
Secretaria General Comision Tercera Constitucional

Transcribié: Claudia Molina
Reviso: Nidia Samudio
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Presentacion de Colpensiones-Proteccion para la Vejez

Colpensiones

£y La seguridad social 2s una esirategia
KSetporsiones para cubrir riesgos sociales

->» La Seguridad Social en Pensnones busca oubm Ios 1esgos de ve|ez e
invalidez por causas no |; les, y de b que
los individuos no logran cubrir por si solos.

-> En Colombia hay 2 esquemas dentro del Sistema General de Pensiones

{SGP):
1. Colectivo con respaldo Estatal — Régimen de Prima Media
. 3e . (RPM)
SIStema de ProteCCIOn pafa Ia VejeZ 2. Individual con el sector privado ~ Régimen de Ahorro Individual
con Solidaridad (RAIS)
Mayo de 2016

6.} La Constitucion establece que ias pensiones R i Sin embargo, sélo una baja proporcion de los
Rcsipacs ahorro del trabaiador otgersiones trabaiadores ahoma acti te enel SGP

dependen

Sentencia C-177146
La penson di vejez so ha defnido por la jurisprudencia constitucional coma un:
“Salanio diferido del Irabaador, fruto de su ahore farzoso dirante foda una vida de trabajo.”
... por io tanto, de acuordo a la Corte Constitucional:

“E1 pago de una peasian ne es una dadiva sobita de Ja Nacion, sivo ef simple einfegro que dif
atiowro conslante durante Jargos anos, es debido af lrabajador”

Constitucion Politica de Colambla, A, 48:

.} Minguna pension pode ser nfenor al salano mimmo fegal mensval ngente. Sin -mowyr) fa Joy podras
detesminr Ios casos en que se pusdan conceder beneficios econamicos pericdicas al salario
MmO, a persenas de ASCAsOs TECUEOS qUe NG CUmplan con Jas condicones requUANdas para fener

derect auna pension { |

Para febrero de 2016, Colombia contaba con 47,2 millones de personas, de las cuales
21,8 millones estaban ocupados.

Actvos
2.2 millones (33%)

Inactivos
42 millones (67%)

Antivos.
7.4 millones (55%)

Inactivos
6.0 millocan (45%)

Fuante. DAME. proyecriones comabes y GEM -Sosanintandaacis bmancans, fabeeso 2016
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(8 £l bajo ahorro ha hecho que $¢ 3,
FColpeasasion on edad de Leoronsanes pensionados de menc

~> Mas de la mitad de los pensionados que tiene el RPM son de salario minimo

Pansionados por rango salarial

- . i
Pr W Rm“"" | Nuimero W‘” v Tolal 2014 Lolpensiones 2018
A Prim a (RPM) 1.529:1 erods  "edel »
et - ) Ringo an SHMLY Mimerods % de def  Pusoen
1 Colpensiones* 1.214.048 79% Penslonidon Yol ¢ Totat
. . I sadaria mi 450701 a% e 51% 0%
2. FOPEP 315.140 2% :l':vm d’:l;:nmwoaunldoz 518.867 2% 03,445 25% 19.0%
8. Ahorro Individual {RAIS)" 93,709 49, Mayoe e 2y mencr o:gual a & 428267 2% 185556 5% 2%
3% Mayue e 4 y menor 0 gual 8 10 181000 ¥4 87435 1% 21%
C. Regimenes Exceptuados 497260 23% Mayor de 10 ymenord iqualin20 28156 % 19161 % Ba%
1. Policia Nacional 13.923 23% My 20 2oy 0% e L) Lised
2 Caja de Retiro FF MM 43.800 9% fiayiiio ol
3. Magisterio 163.348 3% = En 2015, ¢l 28% de la nomina se desting a mesadas de 1 salario minmo frente a
4. Otros** 176.189 35% 11% que cubrid mesadas de 10 salario minimos o mas
OTAL A+R+0 2420157 100% -> £189% de la nomina paga mesadas entre 1y 9 salarios minimos

Fonte. 49 Wrkarienéa 845 - Cibum do 214 pacs mrmmsns sicmmtsbon
econ s e ebints o TS RAS 3 W
e Ddams P wnios, P

gneral, | efen un
£a geneial, 105 paises lienen ut LP
B Colpensones

PROBLEMAS

ou A mwn e omi o

e A— DEL SISTEMA
S A Sl

e . - ACTUAL

LRI —

imaman s shw s sty

P
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&;) El problema t importante es la e £l problema de 1a cobertura esta nuiy atado a la
Gl bajz coberiura Reoipasipes informalidad
#salariagos afikados a sequridad social Ocupados afiliados a seguridad social
{1564 afos) {1564 anos)
Unipay W Lruiiay e
Chile 16 5 3 N
it ol T i Tasa de informalidad laboral 2008-2015 > Alla informalidad laberal: peincipal
i) e e cavsa da baja cobertuia (62,2%):
sl a Bt W 679 BB7 685 684 gy 143 milones de ocupados no
Aegertien mo Argentna we 644 colizan @ pansion,
65 625 622
Colombe IR ¢+ ¢ Cotombin. ME
Menioa "y Mimien WK &0
Perw an Peels w0 5 > Se calcula que o B5% de los
bo Wb A0 mo wo an Mp we W e 0 afifados a pensiones no lograian
* > 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 pensionarsy.
i PO MTaMS
> Dentro de los. ados hay una fracdon impartante que no esta afliada a seguridad
sncial
> Labaja cobertura se acentiia ouanco se cuentan a los rabajadores indepandisntes
s o Y i s g s 011
e Aldps afiliados les cusste cumplircon los
Colpe Eeoigensiones Otro problema del sistema es la desigualdad

tequisitos para oblener una pensidn

> La mayor pata de los trabajadores no danza a cumplin con los requisilos da iempo y
mant Fn promedio e cofizan 10,3 ados (535 samanias)
-> Sélo uno de cada diez colombianos llega a pensionarse por falta de opciones y

2 la hq':a frecuenca da ahano hace que los afiiados a RPM no logren |as 1300 semanas mecanismos de inclusion al sistema de proteccion ala vejez.
smquetidas, i los atiliados a RAIS logren las 1.150 semanas.

> Ademas, on el RAIS las posibilidades de obtener una pension tambien dependan de los = Trabajadores con igualkdad de condiciones reciben una pension diferente en el
wendimientos que 58 logren con los ahorros, rendimientos que sa enfientan 3 pronosticas de RPM que en el RAIS.

raduccion de fasas de inferes mundiales de largo plaza FIAP (2016}

Tasa de interés historicas

. ]
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& mayor capacidad de ahorro,
mayor subsidio sé obtieng

El Régimen de Prima Media actual acentua la desigualdad:
personas con mayores ingresos reciben subsidios mas altos

L Catizando sobre 1 SMMLV duranio teda su vida un hombre cbliene:
Un pensian de: Con un ahorro de: Y un subsidio de:
$ 1616 millenes $95.8 millones 265,6 millones

Si es mujer el subsidio es mayer, alcanza $80,9 millonos

EN CONTRASTE...

Cotizando sobre 10 SMMLV dwante loda su wda un hombre obliene:
Un pension da: Con un ahorro de. Y un subsidio de:
$1.244 6 millones §962,3 millones  $282,3 millones.
St es muer al subsicie es mayor, alcanza $392.2 millones.

i una muger coliza sobre 25 salaos minimos su subsidio equivaldria
a §1826 millones

| s

Fo Cpoes o § 15 e s 8 i N ST

s
l{olyx:m‘m‘m

Regimen de Prima Media (RPN)
Caso; Todaunavida SMMLY

$689.454 — Hombre* W

Pensidn de salario minimo

Lty e sizacste ce 1046 e hebtig 201
Aot srmin
e el y ybneom

130 cemaaan cotirntan] Taas do catirielin W%
i
i (3930 it sl (44

s smmn o

S

SENAL s s SEe

Subsidio del Estado:$65.6 millones

{40,6% del valor de la pensian} L
116
Tasa de reemplazo:100%

mitones
Wi s oy eihyen

015

Lo
i_culgmn.:..me.\

-Esto hace que tos subsidios en pensidn
no estén bign focalizados

Recibe del valor total de subsidios el

El 20%

26,8% de los educacion
de fa poblacion 32.1% de Ios de salud subsidiado
mas 32.4% de los de pimera infancia
POBRE...

Bern $6f0 e 0,19 e fos subsidios de pensianes

Recibe del valor total de subsidios el

El 20% 11.8% de los educacion
de la poblacion 5.3% de los de salud subsidiado
mas RICA... 3.1% de los de primera infancia

ier0 el B, 3% de us subsiios de pensiones
I P

b Pero la desigualdad también esiz presente

FColgensianes 21 e RAIS

Tasas de reemplazo

Fimam e Hasents

-> Dado que el monto de la pension en el RAIS depende de la capacidad de ahorro
individual, las tasas de reemplazo suelen ser bajas y, a diferencia del RPM, difieren
por sexo:

-> Segun Arias y Mendoza (2009}, los hombres reciben en promedio una tasa de
reemplazo del 50%, mientras que las mujeres solo logran un 30%

PR re———
G R 4

kb
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e Un tercer probiema del sistema es is
{Colpesionvs sostenibilidad

-2 ¢l sistema es sostenible en la actualidad porque son muy pocos los que se
pensionan. Pero hay que asegurar que el sistema no se quiebre para garantizar
mayor cobertura e igualdad

-> Segun el Marco Fiscal de Mediano Plazo 2015, el défict por pensiones fue 3.7% y
se estima sera 4% para 2016

= Las mesadas de los 1.2 millones de pensionados® en Colpensi en 2015
costaron 22 1 billones (2 8% del PIB). Sin embargo, la entidad registro ingresos por
23,3 billones ese ario:

s 1a¥ i et o e 1 el £ S VI i o U S e e A DT, Gt
e T TR

{% Un tercer problema del sistema es la
Rotpersinges sostenibilidad

-» FIRAIS concebido como un sistama auto-sostenible, empezo a generar costos a la
Nacion desde 2015, pues ésta debe responder ahora por el deslizamiento del
salano minimo (Decreto 036 de 2015}

- Es io revisar integral que debera financiar o! Estado en ad Por
ejemplo, en Chile en el 2008, el Estado tuve que intervenir el esquema privado
dado que el 90% de las mesadas pensionales no superaban los 2/3 del salario
minimo, jo pob y vl ilidad en la vejez Entonces Chile, entre
otros:

Cred un sistema de pensiones solidarias integrada al régimen de capitalizacion

Cred la “Pension Basica Solidaria® completamente a cargo del Estado

{no contributiva - 0.7% del PIB)

Se introdujo una bonificacion por cada hijo nacido vivo a la mujeres afiliadas a

AFP que se puede cobrar al obtener la pension

(&
Acolpz

Nuevo Modelo de
Proteccion para la Vejez

k;gm Frente a esos retos existe un Nuevo Modelo ds
RS .z . .
e Proteccitn para la Vejez..,

Nuevo Modelo de Proteccion para la Vejez

5GP
Beneficios Meta: 7 millones f
Econdémicas Mela PND [2018) 1.28160¢ E
Periodicos (BEPS) Garantizan un ingreso en 12 vogez £
proparesonal al ahoro afectuado
SenvicioSotial 3
Complementario Cobertura: 1,5 Miflones 5
COLOMBIA MAYOR ndeac B
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L) ¥ unz reforma pensional se puede hacer de
Calpensias

dos formas

> Paramétrica: Mejora el sistema de pensiones para
fortalecerio financieramente a largo plazo. A traves de.
* Aumento edad do reliio
* Aumenlo cotizaciones
= Ajuste foemwla de calculo pansicn

3
2
&
&
o

> Estructural: Iransformacion del sistema publico:
= BSustitucion sistoma pablico por une privado (modelo
sustitutivo)
= Reforma sistema poblico y creacion sistema privado
{eompiton entte si} (modelo paralelo}.
= Primer pilar {pension basica poblica) + segundo pilar %
{pension complementana peivada) {modelo mixto}. wd

,...._.r.....m.!

o

; Atin sin reforma. ya existe un
Colpensiones

nuevo modelo
Beneficios Econémicos Periodicos - BEPS
-> Mecanismo de ahorro flexible para la poblacion de escasos recursos.

- Incentvos
s 20% ahorro
* Seguridad y rentabilidad
*  Microseguro
= Sin costos de administracion

—> Cercania : 7.200 puntos de recaudo via baloto

=> Desahorro: renta BEPS o vivienda

Sas
il para el poscontlicte

La pobla

2581

3

o L e s
= Requisitos: Existon 16,9 millones de cudadanos
® Sermayorde 18 afos potencides BEPS
® Sisbén1,203 2.9 mitiones de jos cuales pertenecen
dl drea el

->» tn la zona rural el 54% de los ocupados son cuenta propia y solo el 16% son
empleados.

= Por otra parte, el ingreso promedio del arca rural no alcanza a ser un salario minimo
{15% del SMMV).

Lo £l programa ya #sta avanzando con
EColpersiones Sa
atiados
¥ Nessproso: Mejorar de las sociaes de los AAA a fraves del

programa ‘The Nespresso AAA Farmer Future Program”, Fairtrade International y irabaja
pala asequiar mejores condicionss para los produclores. Comerdio Justo.

Palroanio da vinculadas (1.447 vinculados con aportes dea 407 mil. en promedio)

v Fodecale y cooporativas de caficullores {Aguadas - Andes -~ Manizales): Apoyo
OCONOMICO pala sus asomados,

¥ BEPS Rural: Linea de atencién ospecial
v DPS: Secializacion - Convocalosia

v ANSPE:Vinculactn y seguimiento af ahorro de los cibdadanos

Casos urbancs que sa pueden aplicar on ol ares rural

¥ Masglo 31.5% para manicuristas que compran productos y dermueslion ahorear en
BEPS
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7 {os resultadns Ll')
Foolxnsoms A Colpersiones

ohtanidos son'

<) 28106 crdardanos vinculacs a BEPS, 34516 12,3%) residen en ol rea ral

Vinculaciones BEPS por ateay genero
Ay Mujer Hombre
4 Pcmnled cniaie iR B

e cdvestat 1016 a8 (R0

Faral L i 5
wm C IAS
) 56720 vinculados han realizado aportes o Sus cusetas indicies BEF'S, 6 866 (12%) residen en o GRA
area (wal
Recaudo BEPS pot teay genero

T

G | 508 204620 |
gt Wi Wi
A :
g WA )
( M 2
i Qi 141

IBRE Y

! L g e e AN
—
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